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Wirtuale.pl S.A. w Kielcach dziatajac zgodnie z art. 37a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie
publicznej i warunkach wprowadzenia instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu
obrotu oraz o spétkach publicznych, udostepnia do publicznej wiadomosci dokument zawierajacy
informacje o ofercie publicznej nowych akcji Spotki serii 3, w rozumieniu art. 2 lit. d w zw. z art. T ust.
3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1129 z dnia 14 czerwca 2017 r. w
sprawie prospektu, ktéry ma by¢ publikowany w zwigzku z oferta publiczng papieréw
wartosciowych lub dopuszczeniem ich do obrotu na rynku regulowanym oraz uchylenia Dyrektywy
2003/171/WE, ktéra nie jest objeta obowigzkiem sporzadzenia prospektu emisyjnego ani
memorandum informacyjnego.

PODSTAWOWE INFORMACJE O EMITENCIE PAPIEROW WARTOSCIOWYCH,
W TYM INFORMACIJE FINANSOWE

I. Emitent

Wirtuale.pl SA. z siedziba w Kielcach (adres: ul. Olszewskiego 6, 25-663 Kielce),
jest wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego.
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach, X Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego. pod nr KRS 0000420481, posiada
NIP9591436448 oraz numer REGON 291211910 i posiada kapitat zaktadowy
optacony w catosci w wysokosci 648 669,50 ztotych.

II. Dane kontaktowe

tel.: +48 602 441 996
e-mail: emisja@wirtuale.pl
strona internetowa: wirtuale.pl, uti.pl

lll. Data powstania Emitenta

Spotka zostata wpisana do Rejestru przedsiebiorcow krajowego Rejestru
Sadowego z dnia 18 maja 2012 roku

IV. Podstawowa dziatalno$é Emitenta (wg PKD)

Dziatalnos¢ portali internetowych (kod PKD: 63.12 Z)

V. Zarzad Emitenta

Prezes zarzadu — Wojciech Korona, Wiceprezes zarzadu — Dariusz Korona
VI. Rada nadzorcza Emitenta - cztonkowie

Barbara Korona, Agnieszka Szymczyk-Korona, Adam Kaczmarski
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VIL.

Stan akcjonariatu przed emisja akcji serii J

Kapitat zaktadowy Spodtki przed emisja wynosit 648.669,50 zt (stownie: szescset
czterdziesci osiem tysiecy szesCset szescdziesigt dziewiec ztotych i piecdziesiat
groszy) i dzielit sie na:

a)

b)

VIII.

1101.500 (stownie: jeden milion sto jeden tysiecy piecset) akcji zwykiych
imiennych serii A, o wartosci nominalnej 0,50 zt (piec¢dziesiagt groszy) kazda,
21.538 (stownie: dwadziescia jeden tysiecy piecset trzydziesci osiem) akcji
zwyktych imiennych serii B, o wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesiat
groszy) kazda,

18.000 (stownie: osiemnascie tysiecy) akcji zwyktych imiennych serii C, o
wartosci nominalnej 0,50 zt (piec¢dziesiat groszy) kazda.

36.500 (stownie: trzydziesci szesc tysiecy piecset) akcji zwyktych imiennych
serii D, o wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesiat groszy) kazda.

40.000 (stownie: czterdziesci tysiecy) akcji zwyktych imiennych serii E, o
wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesigt groszy) kazda.

31.690 (stownie: trzydziesci jeden tysiecy szesSCset dziewiecdziesiat) akcji
zwyktych imiennych serii F, o wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesiat
groszy) kazda.

13.781 (stownie: trzynascie tysiecy siedemset osiemdziesigt jeden) akcji
zwyktych imiennych serii G, o wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesiat
groszy) kazda.

8300 (stownie: osiem tysiecy trzysta) akcji zwyktych imiennych serii H, o
wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesiagt groszy) kazda.

26.030 (stownie: dwadziescia szesC tysiecy trzydziesci) akcji zwyktych
imiennych Serii |, 0 wartosci nominalnej 0,50 zt (piec¢dziesiat groszy) kazda.

Akcjonariat Emitenta po emis;ji serii J

Przy zatozeniu, ze wszystkie subskrybowane akcje serii J zostang nalezycie objete
i optacone, kapitat zaktadowy Spdtki bedzie wynosit 670.169,50 ztotych i bedzie
sktadat sie z:

a)

b)

1101.500 (stownie: jeden milion sto jeden tysiecy piecCset) akcji zwykiych
imiennych serii A, o wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesiat groszy) kazda,
21.538 (stownie: dwadziescia jeden tysiecy pieclset trzydziesci osiem) akcji
zwyktych imiennych serii B, o wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesiat
groszy) kazda,

18.000 (stownie: osiemnascie tysiecy) akcji zwyktych imiennych serii C, o
wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesiagt groszy) kazda.
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36.500 (stownie: trzydziesci szesc tysiecy piecset) akcji zwyktych imiennych
serii D, o wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesiat groszy) kazda.

40.000 (stownie: czterdziesci tysiecy) akcji zwyktych imiennych serii E, o
wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesigt groszy) kazda.

31.690 (stownie: trzydziesci jeden tysiecy szesSCset dziewiecdziesiat) akcji
zwyktych imiennych serii F, o wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesiat
groszy) kazda.

13.781 (stownie: trzynascie tysiecy siedemset osiemdziesigt jeden) akcji
zwyktych imiennych serii G, o wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesiat
groszy) kazda.

8300 (stownie: osiem tysiecy trzysta) akcji zwyktych imiennych serii H, o
wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesiagt groszy) kazda.

26.030 (stownie: dwadziescia szesC tysiecy trzydziesci) akcji zwyktych
imiennych Serii |, 0 wartosci nominalnej 0,50 zt (piecdziesiat groszy) kazda.
43.000 (stownie: czterdziesci trzy tysigce) akcji zwyktych imiennych Serii J, o

wartosci nominalnej 0,50 zt (piec¢dziesiagt groszy) kazda.

IX. Informacje finansowe

Wybrane dane finansowe za
sprawozdania finansowego)

rok 2023, 2022 i

2021

(z jednostkowego

od 01.01.2023 r. od 01.01.2022r. | od 01.01.2021r.

Pozycja do 31.12.2023 r. do 31.12.2022 r. | do 31.12.2021r.
(w PLN) (w PLN) (w PLN)

Przychody ze sprzedazy 29 071580,37 26 741 056,21 22 868 727,56
Zysk (strata) ze sprzedazy 601 537,58 508 591,18 265 469,43
Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej 588 653,20 545149,47 264 544,08
Zysk (strata) brutto 224 780,47 336 494,43 191 576,39
Zysk (strata) netto 196 462,47 274 641,43 182 875,39
Aktywa razem 9 456 299,18 8 075 784,79 7 079 615,33
Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 5083 955,82 4914 33390 4 495 987,87
Kapitat wiasny 4 372 343,36 3161 450,89 258362746
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 2 518 496,73 19825771 1306181,78
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej -3 468 924,59 -2 369 594,81 -2 377 720,83
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 1066 187,74 379 625,25 1128 120,91
Przeptywy pieniezne netto razem 15 759,88 -7 392,45 56 581,86
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Tres¢ catosciowego rocznego sprawozdania spotki za rok 2023 znajduje sie na
stronie www Spotki, pod adresem: wirtuale.pl/relacje-inwestorskie oraz na
stronie poswieconej emisji akcji w dziale “Dokumenty do pobrania”.

Na podstawie danych finansowych oraz analizy historycznych sprawozdan,

spotka prezentuje stabilny wzrost przychoddw oraz poprawe wynikow

finansowych na przestrzeni lat. Przychody ze sprzedazy w kazdym z

analizowanych lat rosng, osiggajac w 2023 roku 29,07 min zt, co wskazuje na

solidna Sciezke wzrostu.

Gtowne wskazniki:

1. Przychody ze sprzedazy: wzrosty o 8,71% miedzy 2022, a 2023 rokiem i 0 17% w
poréwnaniu do 2021 roku.

2. Zysk ze sprzedazy: wzrost 0 18,28% miedzy 2022, a 2023 rokiem.

3. Zysk netto: w 2023 roku wynidst 196,5 tys. zt, co jednak stanowi spadek o
28,47% wzgledem 2022 roku (274,6 tys. zt).

Analiza przeptywdw pienieznych:

1. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej rosng, co wskazuje na
zwiekszong zdolnos¢ spotki do generowania gotdwki z podstawowe]
dziatalnosci.

2. Znaczace naktady inwestycyjne, co znajduje odzwierciedlenie w ujemnych
przeptywach pienieznych z  dziatalnosci inwestycyjnej,  sugeruja
kontynuowanie strategii rozwoju.

3. Pozytywne przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej wskazuja na
pozyskiwanie kapitatu z zewnetrznych zrodet finansowania.

Struktura majatku i zadtuzenia:

1. Kapitat wiasny wzrdst o 38,25% w 2023 roku w stosunku do 2022, co wskazuje
na wzmocnienie struktury kapitatowe] spotki. Zadtuzenie pozostaje na
stabilnym poziomie, co sprzyja bezpieczenstwu finansowemu.

2. Spotka wykazuje zdolnosc¢ do zarzadzania finansami w sposob, ktdéry pozwala
jej zarowno na kontynuowanie inwestycji, jak i na generowanie zyskow, co
Swiadczy o jej dobrej kondycji finansowe,;.

PODSUMOWANIE INFORMACII FINANSOWYCH:

1. Staty wzrost przychodow: od 2011 roku spdtka notuje systematyczny wzrost
przychodow, co swiadczy o konsekwentnym rozwoju i realizacji strategicznych
celdw. Szczegdlnie w 2022 roku osiggnieto rekordowy poziom przychoddow —
26,74 min zt — a tendencja wzrostowa utrzymata sie rowniez w 2023 roku (29,07
mIin zt). Kluczowym elementem sukcesu jest sprzedaz ustug UTI.PL, co
pokazuje, ze spotka skupia sie na rozwoju swojej gtownej dziatalnosci.

2. Rentownosc i zyskownos¢: Pomimo znacznych naktaddw inwestycyjnych na
rozwoj dziatalnosci, spotka nadal generuje zysk netto, co jest istotnym



- uti-pl (@ wirtvatept

wskaznikiem jej efektywnosci operacyjnej. Wzrost zysku netto o 50,18% w 2022
roku w poréwnaniu do 2021, Swiadczy o rosnacej rentownosci. Dane na 2023
rok pokazuja pewien spadek zysku netto (o 28,47%), co wynikato z
intensywnych inwestycji, ktére na dtuzsza mete moga przyniesc¢ wieksze zyski.

3. Zarzadzanie zadtuzeniem i ptynnoscia: Spotka zachowuje bezpieczny poziom
zadtuzenia, co jest kluczowe dla stabilnosci finansowej. Utrzymanie ptynnosci
finansowej i kontrolowanie poziomu zadtuzenia swiadczy o odpowiedzialnym
zarzadzaniu finansami, co pozwala na inwestowanie w rozwdj bez
nadmiernego ryzyka..

4. Inwestycje |1 rozwoj. Spdtka ponosi znaczne nakfady inwestycyjne, co
odzwierciedla jej dtugoterminowa strategie rozwoju. Przeptywy z dziatalnosci
iInwestycyjnej sg ujemne, co wskazuje na duze inwestycje, natomiast dodatnie
przeptywy z dziatalnosci finansowej pokazuja, ze spotka skutecznie pozyskuje
finansowanie na rozwdj. Inwestycje te moga przyczyni¢ sie do zwiekszenia
rentownosci i umochienia pozycji rynkowej w przysztosci.

5. Strategiczny rozwoj UTILPL: Spotka stawia na rozwdj ustug zwigzanych z
UTLPL, co jest fundamentem jej strategii. Koncentracja na tej dziatalnosci
przynosi efekty w postaci rosngcych przychodoéw, a stabilne wyniki sprzedazy
pozostatych ustug zapewniajg dodatkowa dywersyfikacje dochoddow.

6. Spotka wykazuje stabilng kondycje finansowa, rozsadnie zarzadzajac zarowno
zadtuzeniem, jak i przeptywami finansowymi. Strategia inwestowania w
rozwoj przynosi efekty, cho¢ moze powodowac tymczasowy spadek zyskow
netto. Perspektywy dtugoterminowe s3g jednak pozytywne, a spodtka ma
solidne podstawy do dalszego rozwoju, bazujac na rosngcych przychodach i
umiejetnosci generowania zyskow.

X. Wykorzystanie srodkéw pochodzacych z emisji akcji serii J

Srodki pochodzace z emisji akcji serii J zostana przeznaczone w szczegdlnosci na
realizacje ponizszych priorytetow:

1. Rozbudowa swiadomosci marki

2. Rozwoj technologiczny

3. Rozbudowa platformy MultiCloud



- 1t-pt @ uirtuategl

INFORMACIJE O OFEROWANYCH PAPIERACH WARTOSCIOWYCH
ORAZ O WARUNKACH i ZASADACH TEJ OFERTY

I. Podstawa prawna emisji

Emisja nowych akcji Spotki serii J jest prowadzona na podstawie:

1) art. 44681 wzw.zart. 447 8§1zd. drugiew zw. zart. 430 § 1w zw. z art. 431§ 11
art. 453 §1 Kodeksu Spotek Handlowych oraz § 12 ust. 9 Statutu Spotki

2) uchwaty nr 2/09/2024 Zarzadu Spétki z dnia 20.09.2024 r. w sprawie
podwyzszenia kapitatu zaktadowego Spdtki w ramach kapitatu docelowego;

3) uchwaty nr 3/09/2024 Zarzadu Spdtki z dnia 20.09.2024 r. w sprawie
pozbawienia dotychczasowych akcjonariuszy Spdtki prawa poboru nowych
akcji Spotki w catosci;

4) uchwaty nr 4/09/2024 Zarzadu Spétki z dnia 20.09.2024 r. w sprawie zmiany
statutu Spotki;

5) uchwaty nr 01/09/2024 Rady Nadzorczej Spdétki z dnia 16.09.2024, w sprawie
wyrazenia zgody nha pozbawienie dotychczasowych akcjonariuszy Spotki
prawa poboru nowych akcji Spotki serii J w catosci.

Il. Tryb emisji akcji

Emisja nowych akcji Spotki serii J jest prowadzona w trybie subskrypcji otwartej
W rozumieniu art.431 §2 pkt 3 ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. — Kodeks Spotek
Handlowych;

lll. Podstawowe dane o emisji akcji

Kapitat zaktadowy Spdtki zostanie podwyzszony z kwoty 648.669,50 zt (stownie:
szesCset czterdziesci osiem tysiecy szesCset szescdziesigt dziewiel ztotych i
piecdziesigt groszy) do kwoty od 649.919,50 zt (stownie: szesCset czterdziesci
dziewiec tysiecy dziewiecCset dziewietnascie ztotych i piecdziesigt groszy) do
670.169,50 zt (stownie: szesScset siedemdziesiat tysiecy sto szescdziesigt dziewiec
ztotych i piecdziesigt groszy) tj. o kwote od 1.250 ztotych do 21.500 ztotych w
zaleznosci od ilosci objetych akcji. Przedmiotem emisji jest od 2500 do 43000
akcji zwyktych imiennych serii J, o wartosci nominalnej 0,50 zt o numerach od 1
do 43000.

IV. Cena emisyjna akcji

Cena emisyjna 1 (jednej) akcji serii J wynosi 41 ztotych.
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V. Minimalny prég emisji akcji

Uznaje sie. ze emisja nowych akcji oraz podwyzszenie kapitatu zaktadowego
Spotki doszty do skutku, jezeli zostanie subskrybowane i nalezycie optacone co
najmniej 2500 nowych akcji Spotki serii J o tgacznej wartosci nominalnej 1250
ztotych oraz wartosci emisyjnej 102500 ztotych.

VI. Prawo poboru dotychczasowych akcjonariuszy

Dotychczasowi akcjonariusze Spotki zostali pozbawieni prawa poboru nowych
akcji Spotki serii J w catosci na podstawie uchwaty nr 3/09/2024 Zarzadu Spotki z
dnia 20.09.2024 r. w sprawie pozbawienia dotychczasowych akcjonariuszy Spotki
prawa poboru nowych akcji Spotki w catosci oraz uchwaty nr 01/09/2024 Rady
Nadzorcze] Spotki z dnia 16.09.2024 r. w sprawie wyrazenia zgody nha
pozbawienie dotychczasowych akcjonariuszy Spotki prawa poboru nowych akcji
Spotki serii J w catosci.

Vil. Termin do zapisywania sie na akcje

Termin do zapisywania sie na nowe akcje Spotki serii J rozpoczyna sie w dniu
25.09.2024 r. i konczy w dniu 05.12.2024 .

VIlIl. Zapisy na akcje

Zapisy na akcje serii J sg przyjmowane przez Spotke w formie pisemnej lub w
formie elektronicznej. Zapis na akcje w formie pisemnej wymaga wypetnienia i
ztozenia  zamowienia za  posrednictwem  strony  emisja.uti.pl oraz
wiasnorecznego podpisania Formularza  zapisu przygotowanego i
udostepnionego przez Spdtke w 2 (dwoch) egzemplarzach, z ktorych 1 (jeden)
przeznaczony jest dla subskrybenta, a 1 (jeden) dla Spotki. Formularz zapisu na
akcje sporzadzony w formie pisemnej powinien zosta¢ doreczony na adres
Spdtki (ul. Olszewskiego 6, 25-663 Kielce), przy czym w razie przestania zapisu za
posrednictwem poczty decyduje dzien otrzymania zapisu przez spotke. Zapis na
akcje w formie elektronicznej wymaga wypetnienia i ztozenia zamowienia za
posrednictwem strony emisja.uti.pl oraz opatrzenia kwalifikowanym podpisem
elektronicznym Formularza zapisu przygotowanego i udostepnionego przez
Spotke. Formularz zapisu na akcje sporzadzony w formie elektronicznej
powinien zosta¢ doreczony na adres elektronicznej skrzynki pocztowe] Spotki
(emisja@wirtuale.pl)
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IX. Wptiaty na akcje

Podmiotem upowaznionym do przyjmowania wptat na akcje jest wytacznie
Spoétka. W celu prawidtowego optacenia akcji serii J nalezy dokonac przelewu
srodkdow pienieznych na rachunek bankowy Spotki, w wysokosci odpowiadajacej
iloczynowi ilosci akcji danej serii wskazane] w wypetnionym formularzu zapisu
Nna akcje oraz cenie emisyjnej 1 (jednej) akcji danej serii, w okreslonym powyzej
terminie do zapisywania sie na akcje. Przez dzien optacenia akcji serii J, uwaza
sie dzien uznania rachunku bankowego Spotki. Optacenie akcji serii J po
uptywie okreslonego powyzej terminu do zapisywania sie na akcje powoduje
bezskutecznosc ztozonego zapisu na akcje.

X. Okres zwigzania zapisem na akcje

Zapis na akcje jest nieodwotalny. Osoby dokonujgce zapisu na akcje serii J s3
zwigzane ztozonym zapisem od chwili jego ztozenia Spodtce. Subskrybenci
przestajg by¢ zwigzani ztozonym zapisem na akcje J, jezeli podwyzszenie
kapitatu zaktadowego Spodtki nie zostanie zgtoszone do Sadu rejestrowego w
terminie 6 (sze$é) miesiecy od powziecia uchwaty nr 2/09/2024 Zarzadu Spotki z
dnia 20.09.2024 r. w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego Spotki w
ramach kapitatu docelowego lub terminie 1 (jeden) miesigc od dokonania
przydziatu na akcje.

XI. Przydziat akcji

Przydziat na akcje zostanie dokonany w terminie dwdch tygodni od wskazanego
powyzej koncowego terminu zapisywania sie na akcje. Przydziat na akcje
dokonywany jest przez Spotke w sposob uznaniowy. Ogtoszenie o przydziale
akcji zostanie opublikowane w terminie jednego tygodnia od przydziatu akcji.
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PODSTAWOWE INFORMACJE O PLANOWANYM SPOSOBIE WYKORZYSTANIA SRODKOW
UZYSKANYCH Z EMISJI PAPIEROW WARTOSCIOWYCH

CELE INWESTYCYIJNE
I. Rozbudowa swiadomosci marki poprzez:

Automatyzacja i innowacje procesow Sektora Nowych Klientéw:

Planuje sie wdrozenie zaawansowanych narzedzi automatyzacyjnych, takich jak
voiceboty, ktére maja wspierac istniejgce dziatania majace na celu wzrost liczby
klientéow abonamentowych. Zastosowanie programu biznesowego opartego na
technologii algorytmdéw Al ma umozliwi¢ rekomendowanie partnerom i
klientom najkorzystniejszych rozwigzan, co moze przetozyC sie na zwiekszenie
skutecznosci procesdw sprzedazowych i marketingowych.

Komunikacja online bedzie oparta na strategiach i inicjatywach
marketingowych obejmujacych precyzyjne targetowanie. Dziatania te zostang
dodatkowo wsparte przez optymalizacje SEO, aby maksymalizowacl zasieg i
efektywnos¢ dziatan marketingowych. W planach jest rdéwniez rozwdj
zaawansowahnych narzedzi analitycznych, ktére majg umozliwi¢ monitorowanie i
optymalizacje kampanii w czasie rzeczywistym, co pozwoli na szybsze
reagowanie na zmieniajace sie potrzeby rynku i preferencje klientow. Kluczowe
dziatania obejmuja wdrozenie nowych sposobdéw pozyskiwania leaddw z dziatan
komunikacyjnych i platform sprzedazowych, a takze segmentacje i
personalizacje oferty z wykorzystaniem analizy danych oraz automatyzacji
marketingu, co ma pozwoli¢ skuteczniej dociera¢ do réznych grup klientow.
Wdrozenie systemu rekomendacji opartego na algorytmach Al ma na celu
zwiekszenie konwersji oraz pozyskanie nowych klientow.

Automatyzacja i innowacje proceséw Sektora Rozwoju Relacji z Klientami:
Planuje sie implementacje rozwigzan automatyzacyjnych, w tym
zaawansowanych voicebotdw, ktére majg wspomaoc dziatania cross-sellingowe,
majace na celu systematyczne zwiekszanie srednich przychoddéw na klienta
(ARPU). Voiceboty maja by¢ integrowane z rozwijanym systemem CRM/ERP, co
pozwoli na bardziej spersonalizowang i efektywnag komunikacje z klientami,
umozliwiajac automatyzowane, ale jednoczesnie indywidualnie dopasowane
rekomendacje produktow i ustug.

Kluczowym elementem strategii jest rozwoj klubu lojalnosciowego, ktéry ma
zostac zaprojektowany jako zaawansowana platforma interakcji z klientami. Klub
ten bedzie oferowat spersonalizowane oferty, nagrody i programy punktowe,
dostosowane do indywidualnych preferencji i historii zakupéw kazdego klienta.
Wykorzystanie technologii Al w systemie lojalnosciowym ma umozliwic
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dynamiczne dostosowywanie ofert w oparciu o analize zachowan klientow, co
ma zwiekszy¢ ich zaangazowanie i lojalnos¢ wobec marki.

Platforma lojalnosciowa bedzie zintegrowana z zaawansowanym systemem
uswiadamiania i informowania  klientow, ktéry dostarcza¢  bedzie
spersonalizowane tresci edukacyjne oraz informacje o nowych produktach i
promocjach. Dziatania te beda wspierane przez precyzyjnie zaplanowane
kampanie online, majace na celu zaciesnienie relacji z klientami, zwiekszenie ich
Swiadomosci i lojalnosci wobec marki. W tym kontekscie przewiduje sie rowniez
zastosowanie narzedzi analitycznych do monitorowania skutecznosci dziatan
lojalnosciowych i ich ciggtej optymalizacji. Dodatkowo, planowana sprzedaz
nowych produktow komplementarnych do obecnych i nowych klientow, w
ramach rozbudowy MultiCloud, ma przyczynic sie do wzrostu ARPU.

Il. Rozwdjtechnologiczny poprzez:

Rozbudowe i automatyzacje zaawansowanych systeméw technologicznych:
Planuje sie dalszy rozwdj i automatyzacje istniejacych systemow
technologicznych. W ramach tego procesu, rozbudowa systemdw CRM, ERP
oraz narzedzi do zarzadzania relacjami z klientami i procesami biznesowymi ma
na celu zwiekszenie ich funkcjonalnosci i efektywnosci. Rozbudowa
automatycznych narzedzi ERP (CRM, Sale, Production) z wykorzystaniem
technologii Machine Learning (ML) oraz Big Data (BD) jest planowana w celu
efektywnego wykorzystywania zasobow spdtki oraz potencjatu bazy klientow.
Wdrozenie sztucznej inteligencji i automatyzacji proceséw:

Planowane jest wdrozenie narzedzi opartych na sztucznej inteligencji (Al) oraz
automatyzacja kluczowych procesoéw biznesowych. Wykorzystanie Al ma na celu
optymalizacje decyzji operacyjnych poprzez analize duzych zbiorow danych i
generowanie rekomendacji w czasie rzeczywistym. Automatyzacja procesow ma
by¢ ukierunkowana na zwiekszenie efektywnosci, redukcje kosztow
operacyjnych oraz usprawnienie komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej.
Jednym z kluczowych elementdéw tej strategii jest budowa inteligentnego
systemu do zwiekszania konwersji na wiasny uzytek w obrebie bazy
uzytkownikow i klientow, ktory ma wspiera¢ automatyzacje procesow sprzedazy
i produkciji.

Rozwdj infrastruktury IT i cyberbezpieczenstwa:

Planuje sie rozwoj infrastruktury IT, w tym modernizacje serwerdw, zwiekszenie
przepustowosci sieci oraz wdrozenie nowoczesnych rozwigzan chmurowych.
Dziatania te maja na celu zapewnienie wiekszej elastycznosci i skalowalnosci
systemow, co jest kluczowe dla dalszego rozwoju firmy. Szczegolny nacisk ma
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zostac potozony na cyberbezpieczenstwo, poprzez wdrozenie zaawansowanych
systemow ochrony danych oraz monitorowania zagrozen.

Budowe Inteligentnej Platformy WebProdukcji:

Planuje sie stworzenie platformy do oferowania, sprzedazy oraz organizacji i
wspomagania produkcji ustug webowych. Platforma ta ma istotnie
zautomatyzowac procesy wyboru przez klientéw zagranicznych produktéw
webowych oraz w inteligentny sposdb wspomdc proces przygotowania i
produkcji. Dzieki zastosowaniu zaawansowanych narzedzi analitycznych oraz Al,
platforma ma dostosowywac oferty do specyficznych potrzeb klientéw, co
przyczynitoby sie do wzrostu efektywnosci produkcji oraz zadowolenia klientow.
Wsparcie pracy pracownikéow:

Planowane jest wsparcie pracy naszych pracownikdw poprzez wykorzystanie
sztucznej inteligencji, co ma na celu maksymalizacje wydajnosci i efektywnosci
pracy, a tym samym zwiekszenie zadowolenia klientdw. Al ma wspomaoc
pracownikow w podejmowaniu bardziej precyzyjnych decyzji, automatyzacji
rutynowych zadan oraz lepszym zarzadzaniu czasem, co przyczyni sie do
Wyzszego poziomu obstugi klienta oraz zadowolenia z oferowanych ustug.

lll. Rozbudowa platformy MultiCloud

Wprowadzenie nowych produktéw komplementarnych:

Planuje  sie  wprowadzenie nowych abonamentowych produktow
komplementarnych w technologiach takich jak webTechnologies, Cloud
Storage, eCommerce Automation, CyberSecurity oraz BigData Analytics. Te
nowe produkty maja na celu uzupetnienie istniejgcej oferty i zwiekszenie ARPU
(srednich przychodoéw na uzytkownika) poprzez zaoferowanie klientom bardziej
kompleksowych rozwigzan. Produkty te beda oparte na zaawansowanych
rozwigzaniach technologicznych, ktore juz zostaty wdrozone wewnetrznie, i maja
wspomagac zarzadzanie oraz rozwoj firm przysztosci przy wsparciu sztucznej
inteligencji.

Rozwdéj i automatyzacja platformy MultiCloud:

Planuje sie dalszy rozwdj i automatyzacje platformy MultiCloud, co pozwoli na
efektywniejsze zarzadzanie zasobami oraz szybsze wdrazanie nowych
produktow i ustug. Automatyzacja ma rowniez na celu usprawnienie procesow
operacyjnych i zarzadczych, co przyczyni sie do poprawy jakosci obstugi klientéw
i zwiekszenia satysfakcji z oferowanych ustug.
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PODSTAWOWE INFORMACIJE O ISTOTNYCH CZYNNIKACH RYZYKA

I. Czynniki ryzyka zwigzane z dziatalnoscig Emitenta
1. Czynniki ryzyka zwigzane z przyjeta strategia rozwoju i modelem biznesowym

Strategia rozwoju Emitenta zaklada prowadzenie dziatalnosci w siedmiu obszarach
zaawansowanych technologii, w tym w segmentach takich jak domeny, hosting, webProdukcja,
cyberbezpieczenstwo, pozysk lead, konwersja lead i zarzadzanie. Istnieje mozliwos¢, ze niektdre
ustugi moga zostac wycofane z oferty z powodu czynnikdw niezaleznych od Emitenta, takich jak
utrata partneréw biznesowych, pogorszenie jakosci ustug lub brak zainteresowania klientow.
Ponadto planowany dynamiczny wzrost liczby nowych klientéw moze zosta¢ ograniczony przez
dziatania konkurencji lub inne niezalezne czynniki zewnetrzne.

2. Ryzyko zwigzane z poszerzaniem oferty oraz skali dziatalnosci Emitenta

Systematyczne zwiekszanie liczby klientow oraz poszerzanie wachlarza sSwiadczonych ustug
wpltywa na skale i zakres prowadzonej dziatalnosci, wyznaczajac nowe wyzwania biznesowe,
techniczne i organizacyjne. Wdrazanie nowych ustug wiaze sie z ryzykiem popetnienia btedow,
ktére moga wptynac na dziatalnos¢ Emitenta.

3. Ryzyko zmian zasad rejestracji i przenoszenia domen internetowych w Polsce

Dziatalno$s¢ Emitenta w zakresie sprzedazy domen internetowych jest zalezna od zasad
ustalanych przez wiasciwe organy regulacyjne, takie jak Naukowa i Akademicka Siec¢
Komputerowa (NASK). Ewentualne zmiany w tych zasadach moga wpitynac¢ na sposob
funkcjonowania rynku domen, co moze mie¢ zarédwno pozytywny, jak i negatywny wptyw na
dziatalnos¢ Emitenta.

4. Ryzyko zwigzane ze zmianami wynikajacymi z postepu technologicznego

Branza technologiczna, w ktdrej dziata Emitent, charakteryzuje sie dynamicznymi zmianami i
szybkim postepem. Istnigeje ryzyko, ze stosowane obecnie technologie moga sta¢ sie mnigj
atrakcyjne dla klientéw, a Emitent moze nie by¢ w stanie szybko dostosowac sie do nowych
trendow.

Il. Czynniki ryzyka zwigzane z otoczeniem, w jakim dziatalno$¢ prowadzi Emitent

1. Ryzyko zwigzane z pozycja konkurencyjna Emitenta na rynkach ustug, na ktérych
prowadzi ona dziatalnosé

Emitent dziata na rynkach o wysokim poziomie konkurencji, gdzie funkcjonuja podmioty o
znaczaco wiekszej skali dziatalnosci oraz wiekszych zasobach finansowych i operacyjnych.
Konkurencyjne dziatania innych firm moga wptywac na pozycje rynkowa Emitenta.
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2. Ryzyko zwiagzane z utratg klientow

Emitent posiada 22 tys. abonentéw w zakresie $wiadczenia ustug powszechnych. Sredni
wskaznik odejs¢ klientéw (churn) ksztattuje sie na poziomie ok. 8%. Istnieje ryzyko, ze wskaznik
ten moze wzrosnag, co negatywnie wptynie na przychody Emitenta.

3. Ryzyko utraty zaufania klientéw

Dobra opinia wsréd klientéw i potencjalnych klientdw jest kluczowa dla dziatalnosci Emitenta
oraz jego zdolnosci do konkurowania na rynku. Pojawienie sie negatywnych informacji na temat
Swiadczonych ustug i w konsekwencji utrata zaufania klientéw moze negatywnie wptynac na
dziatalnos¢ Emitenta.

4. Ryzyko zwigzane z awarig urzadzen i systemoéw informatycznych wykorzystywanych
przez Emitenta

Emitent opiera swojg dziatalnos¢ na nowoczesnych technologiach wykorzystujacych
Zaawansowane systemy informatyczne i telekomunikacyjne, pozwalajace na sprawng realizacje
biezagcej dziatalnosci, w tym przechowywanie danych osobowych klientdw wiasnych oraz
klientdw zleceniodawcow. Awaria tych systemow, zniszczenie lub utrata istotnej czesci majatku
trwatego badz danych moze spowodowacl czasowe lub diugotrwate wstrzymanie czesci lub
catosci dziatalnosci Emitenta.

5. Ryzyko zwigzane z funkcjonowaniem infrastruktury hostingowej

Dziatalnos¢ Emitenta jest narazona na ryzyka zwigzane z infrastrukturg hostingowa, takie jak
ograniczenia techniczne w lokalizacjach serwerowych, zagrozenia zwigzane z dostawcami ustug,
ataki cyberprzestepcdw, uszkodzenie infrastruktury czy ataki DDoS majace na celu blokowanie
serwerdw poprzez kierowanie na nie sztucznie obcigzajacego ruchu.

6. Ryzyko zwigzane z ogélng sytuacja gospodarcza

Dziatalnos¢ prowadzona przez Emitenta moze by¢ uzalezniona od koniunktury gospodarczej.
Pogorszenie sie sytuacji finansowej przedsiebiorstw moze spowodowac ograniczenie budzetéw i
tym samym zmniejszy¢ potencjalny popyt na ustugi Emitenta. Poniewaz przewazajgca czesc
nabywcéw ustug oferowanych przez Emitenta to podmioty gospodarcze, pogorszenie sie
koniunktury gospodarczej moze negatywnie wptywac na popyt na te ustugi.

7. Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od dostawcéw i podwykonawcéw

Emitent jest w pewnym stopniu zalezny od dostawcoéw i partnerow biznesowych
dostarczajacych czes¢ ustug do platformy MultiCloud. Zakidcenia w tej wspdtpracy moga
wplywaé na czasowe lub state ograniczenia oferty Emitenta i tym samym ograniczac jego
przychody. Jednoczesnie Emitent czesciowo odpowiada reputacyjnie za jakos¢ produktow i
ustug swiadczonych za posrednictwem platformy, na ktéra bezposrednio nie ma wptywu.
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8. Czynniki ryzyka zwigzane ze zmianami przepiséw prawnych

Emitent jest zobligowany do przestrzegania okreslonych przepiséw prawnych. Zmiany tych
przepisow moga wptywaé negatywnie na funkcjonowanie Emitenta oraz powodowac koszty
wynikajgce z koniecznosci przeprowadzenia dziatan dostosowawczych. W szczegdlnosci dotyczy
to przepiséw podatkowych, ktdrych ztozonosc¢ i niejednoznacznosc¢ interpretacji moga prowadzic
do ewentualnych negatywnych konsekwencji zwigzanych z ich niewtasciwa interpretacja.

lll. Czynniki ryzyka zwigzane ze struktura akcjonariatu
1. Ryzyko zwigzane: wyptatg dywidendy w przysztosci

Mozliwos¢ wyptaty dywidendy w przysztosci oraz jej wysokos¢ bedzie zaleze¢ od szeregu
czynnikdw, w tym dostepnej do podziatu kwoty zysku i kapitatéow rezerwowych, wydatkow i
plandw inwestycyjnych, rentownosci czy stopnia zadiuzenia Emitenta. Ponadto, zgodnie z
Kodeksem spoétek handlowych, dywidenda jest wyptacana wytacznie w przypadku, gdy Walne
Zgromadzenie Akcjonariuszy podejmie stosowng uchwate o przeznaczeniu zysku do podziatu
pomiedzy akcjonariuszy. Brak pewnosci co do mozliwosci wyptat dywidendy moze miec
negatywny wptyw na dziatalnos¢ Spdtki, jej sytuacje finansowa oraz cene akgji.

2. Ryzyko zmiany struktury akcjonariatu wymagajacej zmian strategii Spotki

Istnieje ryzyko, ze prowadzone obecnie i planowane w przysztosci emisje akcji moga prowadzic
do rozdrobnienia akcjonariatu i mozliwosci niekontrolowanego obrotu akcjami. Zmiana
struktury akcjonariatu moze prowadzi¢ do rozbieznosci dotyczacej dalszego rozwoju Spotki i
koniecznosci dostosowania dziatan Emitenta do nowych oczekiwan akcjonariuszy.

3. Ryzyko utraty kontroli nad Spétka w wyniku emisji akcji

Rozdrobnienie kapitatu lub koncentracja duzej czesci akcji przez podmiot zewnetrzny moze
stanowi¢ ryzyko koniecznosci zmiany strategii i dostosowania dziatan Spoétki do decyzji
akcjonariuszy, zgodnie ze zmieniong struktura. W konsekwencji moze to wywrze¢ niekorzystny
wptyw na dziatalnos¢ Spotki, jej sytuacje finansowa, wyniki lub na wartosé Spdtki i jej akcji.

IV. Czynniki zwigzane z publicznym inwestowaniem spotecznosciowym - ryzyka Emitenta
1. Utrata catosci lub czesci kapitatu

Inwestujagc w akcje Emitenta, istnieje prawdopodobienstwo utraty czesci lub catosci
zainwestowanych srodkdow finansowych lub nie uzyska sie ponadprzecietnego zysku. Nie nalezy
zatem inwestowac srodkéw z uszczerbkiem dla biezgcego utrzymania inwestora.
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2. Brak ptynnosci

Nabyte akcje moga charakteryzowac sie niska ptynnoscia, co oznacza trudnosci w ich zbyciu w
kréotkim okresie. Nalezy zaktadaé, ze ptynnosé ta ulegnie zmianie dopiero po uzyskaniu przez
Spoétke statusu podmiotu notowanego na Gietdzie Papieréw Wartosciowych badz rynku
NewConnect. Zbycie akcji wymaga zgody Zarzadu spotki.

3. Rzadkosé¢ dywidend

Wiekszos¢ podmiotdw poszukujacych finansowania rzadko wyptaca dywidendy. Oznacza to, ze
inwestujac w Emitenta, prawdopodobnie nie uzyska sie zwrotu kapitatu ani zysku, dopdki nie
bedzie mozna sprzedac¢ swoich akcji. Nawet w przypadku udanego biznesu jest to mato
prawdopodobne przez wiele lat od momentu dokonania inwestycji.

4. Rozwodnienie akcji

Jesli Spoétka pozyska dodatkowy kapitat w pdzniejszym terminie i wyemituje nowe akcje dla
nowych inwestorow, pracownikdw, ustugodawcdw lub innych osdb, z ktérymi prowadzona jest
dziatalnos¢ Spotki, to woéwczas nastapi zmnigjszenie udziatu dotychczasowy akcjonariuszy w
kapitale i gtosach danej Spdtki. Te nowe akcje moga rowniez mie¢ pewne preferencyjne prawa
do dywidend, wptywow ze sprzedazy, innych spraw, co moze dziata¢ na niekorzys¢ inwestora.

5. Dywersyfikacja ryzyka

Inwestorzy powinni inwestowac tylko niewielka czes¢ swojego kapitatu inwestycyjnego w
pojedyncza Spodtke. Wiekszos¢ kapitatu powinna by¢ inwestowana w bezpieczniejsze, bardziej
ptynne aktywa. Oznacza to réwniez, ze warto roztozy¢ inwestycje pomiedzy wiele firm, zamiast
inwestowac w pojedynczg Spotke.

Emitent oswiadcza, ze zgodnie z jego najlepsza wiedzg i przy dotozeniu nalezytej
starannosci informacje zawarte w niniejszym dokumencie sg prawdziwe, rzetelne i
zgodne ze stanem faktycznym.

Kielce, dnia 24.09.2024 r.
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