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Wycena aktywów i pasywów w sprawozdaniu finansowym Spółki została przeprowadzona zgodnie z przepisami 
ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz.U. z 2023 r. poz. 120, z późn. zm.), przy zastosowaniu zasad 
ostrożnej wyceny oraz zgodnie z przyjętą polityką rachunkowości.
Spółka korzysta z następujących uproszczeń przewidzianych przepisami ustawy o rachunkowości:
- ustalenie granicy ceny nabycia lub kosztu wytworzenia środków trwałych bądź wartości niematerialnych i prawnych, 
poniżej której jednostka dokonuje (nie wcześniej niż w momencie oddania do używania) jednorazowego odpisu 
wartości tego rodzaju składników aktywów,
- wycena materiałów i towarów w cenie zakupu zamiast w cenie nabycia, a produkcji w toku – o przewidywanym czasie 
wykonania krótszym niż 3 miesiące – w wysokości bezpośrednich kosztów wytworzenia lub tylko materiałów 
bezpośrednich bądź niewycenianie jej w ogóle,
- nierozliczanie przychodów i kosztów z tytułu wykonywanych długoterminowych niezakończonych usług, zgodnie z 
przepisami art. 34a i art. 34b ustawy, jeżeli udział przychodów z niezakończonych usług na dzień bilansowy nie jest 
istotny w całości przychodów operacyjnych okresu sprawozdawczego,
- klasyfikowanie umów leasingu według kryteriów określonych przepisami prawa podatkowego zamiast przepisami art. 
3 ust. 4 i 5 ustawy o rachunkowości, 
- zaniechanie ustalania rezerw i aktywów z tytułu odroczonego podatku dochodowego,
- spółka prowadzi uproszczoną ewidencję zapasów towarów zgodnie z art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy o rachunkowości
- stosowanie do wyceny instrumentów finansowych wyłącznie przepisów ustawy zamiast przepisów odpowiedniego 
rozporządzenia Ministra Finansów,
1. Wycena aktywów
1.1 Środki trwałe i wartości niematerialne i prawne
- Środki trwałe oraz wartości niematerialne i prawne wyceniane są według ceny nabycia lub kosztu wytworzenia, 
pomniejszonej o dokonane odpisy amortyzacyjne oraz ewentualne odpisy z tytułu utraty wartości.
- Amortyzacja środków trwałych oraz wartości niematerialnych i prawnych stosowana jest metodą liniową, zgodnie z 
określonym okresem użytkowania danego składnika majątku.
- Środki trwałe oraz wartości niematerialne i prawne, których wartość początkowa nie przekracza 10 000 zł, są 
umarzane jednorazowo i odpisywane w ciężar kosztów w momencie przekazania do użytkowania.
- Odpisy aktualizujące dokonywane są w przypadku stwierdzenia trwałej utraty wartości składników majątku.
- Środki trwałe w budowie wyceniane są według kosztu wytworzenia do momentu ich przyjęcia do użytkowania. Po 
zakończeniu budowy ujmowane są jako środki trwałe i podlegają amortyzacji.
- Koszty prac rozwojowych są aktywowane jako Wartości Niematerialne i Prawne, jeżeli na moment ich ponoszenia 
spełnione są łącznie wszystkie warunki:
a) prace mają charakter rozwojowy,
b) są prowadzone na potrzeby własne jednostki,
c) zostały poniesione przed zakończeniem i wdrożeniem,
d) rezultaty są jasno określone i udokumentowane,
e) koszty zostały wiarygodnie oszacowane i zatwierdzone,
f) przydatność rezultatów została potwierdzona i ekonomicznie,
g) przewidywane przyszłe korzyści ekonomiczne przewyższają nakłady,
h) jednostka posiada finansowanie dla wdrożenia,
 i) Zarząd podjął decyzję o zastosowaniu rezultatów w działalności.
Jednostka jest zobowiązana do dokumentowania, że koszty prac rozwojowych spełniają określone warunki.  Za 
przygotowanie i prowadzenie dokumentacji potwierdzającej spełnienie tych warunków odpowiada komórka 
merytorycznie właściwa dla danego projektu rozwojowego wraz z Zarządem jednostki. Spółka monitoruje 
przydatność ekonomiczną rezultatów prac rozwojowych nie rzadziej niż na dzień zakończenia każdego roku 
obrotowego. Ocena ta obejmuje w szczególności analizę efektywności wdrożonych rozwiązań, ich wpływu na 
przychody, utrzymanie klientów oraz spełnianie warunków dalszego ujmowania jako składników aktywów. Wartość 
generowanych korzyści biznesowych powinna przewyższać koszty poniesione na prace rozwojowe w celu 
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potwierdzenia, że aktywowane nakłady spełniają kryterium przydatności ekonomicznej i nie występuje ryzyko ich 
utraty wartości.
1.2 Zapasy
- Materiały i towary wyceniane są według cen nabycia lub kosztów wytworzenia, nie wyższych od ich cen sprzedaży 
netto na dzień bilansowy.
- Rozchód zapasów wycenia się metodą szczegółowej identyfikacji rzeczywistych cen, co oznacza, że każda 
jednostka zapasu jest rozliczana zgodnie z jej rzeczywistą ceną nabycia lub kosztu wytworzenia.
- W przypadku utraty wartości zapasów do poziomu niższego niż ich cena nabycia lub koszt wytworzenia, stosuje się 
odpisy aktualizujące.
- Spółka stosuje dopuszczalne uproszczenia w zakresie ewidencji zapasów towarów na podstawie art. 17 ust. 2 pkt 4 
ustawy o rachunkowości.
1.3 Należności i inwestycje krótkoterminowe
- Należności wyceniane są według wartości nominalnej, z zachowaniem zasady ostrożności, tj. z uwzględnieniem 
odpisów aktualizujących w przypadku należności wątpliwych.
- Inwestycje krótkoterminowe, w tym środki pieniężne, wyceniane są według wartości nominalnej, a instrumenty 
finansowe według ceny nabycia lub wartości godziwej na dzień bilansowy.
2. Wycena pasywów
2.1 Kapitały własne
- Kapitały własne ujmowane są w wartości nominalnej, zgodnie z zasadami określonymi w przepisach prawa 
handlowego i umowie Spółki.
2.2 Zobowiązania długoterminowe i krótkoterminowe
- Zobowiązania wykazywane są w kwocie wymagającej zapłaty, z uwzględnieniem naliczonych odsetek na dzień 
bilansowy.
- W przypadku zobowiązań w walutach obcych stosuje się kurs średni NBP z dnia bilansowego lub kurs wynikający z 
umowy zabezpieczającej.
2.3 Rezerwy i rozliczenia międzyokresowe
- Rezerwy na zobowiązania ujmowane są w wysokości najlepszej możliwej szacunkowej wartości obowiązku 
wynikającego z przeszłych zdarzeń.
- Rozliczenia międzyokresowe kosztów obejmują wydatki poniesione w danym okresie, ale dotyczące przyszłych 
okresów sprawozdawczych.

Spółka prowadzi działalność związaną z sprzedażą abonamentowych usług internetowych marki uti.pl oraz 
dodatkowa działalność handlową polegającą na sprzedaży sprzętu elektronicznego. 
Wynik finansowy Spółki ustalany jest na podstawie rachunku zysków i strat sporządzonego w wariancie 
porównawczym, zgodnie z przyjętą polityką rachunkowości.
Pozostałe przychody i koszty operacyjne są to koszty i przychody niezwiązane bezpośrednio z normalną 
działalnością, a wpływające na wynik finansowy. Zalicza się tu także zyski i straty nadzwyczajne (losowe).
Przychody finansowe są to należne przychody z operacji finansowych, natomiast koszty finansowe są to poniesione 
koszty operacji finansowych. 
Wynik finansowy Spółki obejmuje wszystkie osiągnięte i przypadające na jej rzecz przychody oraz związane z tymi 
przychodami koszty, zgodnie z zasadami memoriału, współmierności przychodów i kosztów oraz ostrożnej wyceny. 
Wynik finansowy brutto jest ustalany jako różnica pomiędzy przychodami operacyjnymi i finansowymi, a kosztami 
działalności operacyjnej, kosztami finansowymi i pozostałymi kosztami operacyjnymi.
Koszty działalności operacyjnej prezentowane są w układzie porównawczym
Przychody i koszty finansowe ujmowane są na zasadzie memoriału, zgodnie z momentem ich powstania.
Usługi świadczone w ramach marki UTI.PL (rejestracja, odnowienie i transfer domen, hosting, certyfikaty SSL, pakiety 
usług automatycznych, licencje oprogramowania, itp.) mają charakter świadczenia jednorazowego lub 
zautomatyzowanego. Momentem wykonania usługi jest jej aktywacja, czyli przyznanie klientowi prawa do korzystania 
z określonej usługi w ustalonym okresie. Przychód ujmowany jest w momencie wykonania usługi – aktywacji lub 
przekazania klientowi prawa, co w praktyce pokrywa się z wystawieniem faktury i otrzymaniem zapłaty.
Rozliczanie przychodów w czasie nie jest stosowane, gdyż:
- zasadnicze koszty związane ze świadczeniem usług ponoszone są w momencie ich wykonania. Dodatkowe koszty 
pojawiające się w kolejnych okresach, które można przypisać do konkretnej umowy, w ocenie Zarządu, są nieistotne 
wartościowo.
- średnia wartość jednostkowa usług (kilkaset złotych rocznie) oraz ich masowy charakter (dziesiątki tysięcy operacji 
rocznie) powodowałyby nadmierny wysiłek organizacyjny przy braku istotnego wpływu na rzetelność sprawozdania 
finansowego,
- zdecydowana większość klientów po upływie okresu ważności ponawia usługę na kolejny okres, co prowadzi do 
identycznego efektu finansowego, a przyjęty sposób ujmowania przychodów nie narusza zasady rzetelnego i 
jasnego obrazu sytuacji majątkowej i finansowej jednostki,
- Spółka, na koniec każdego roku obrotowego, dokonuje oszacowania ewentualnej rezerwy odpowiadającej 
potencjalnym kosztom przyszłej obsługi i wsparcia klientów. W sytuacji, gdy oszacowana kwota nie przekracza 
poziomu istotności przyjętego przez jednostkę, rezerwa ta nie jest tworzona.    
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Podatek dochodowy od osób prawnych (CIT) ustalany jest zgodnie z obowiązującymi przepisami podatkowymi i 
uwzględniany w wyniku finansowym netto.

Sprawozdanie finansowe zostało sporządzone zgodnie z wymogami ustawy z dnia 29 września 1994 roku o 
rachunkowości (Dz.U. z 2023 r. poz. 120, z późn. zm.), według załącznika nr 1 do tej ustawy.

1. Forma i zakres sprawozdania finansowego
Spółka sporządza pełne roczne sprawozdanie finansowe, obejmujące:
- Bilans,
- Rachunek zysków i strat w wariancie porównawczym,
- Rachunek przepływów pieniężnych sporządzany metodą pośrednią,
- Zestawienie zmian w kapitale własnym,
- Informację dodatkową, obejmującą wprowadzenie do sprawozdania finansowego oraz dodatkowe objaśnienia i 
informacje.
2. Rachunek zysków i strat
Spółka sporządza rachunek zysków i strat w wariancie porównawczym, co oznacza, że koszty działalności 
operacyjnej prezentowane są według ich rodzaju.
3. Rachunek przepływów pieniężnych
Spółka sporządza rachunek przepływów pieniężnych metodą pośrednią, co oznacza, że wynik finansowy netto jest 
korygowany o zmiany w pozycji bilansowej oraz elementy niepieniężne, takie jak amortyzacja i odpisy aktualizujące.
4. Zestawienie zmian w kapitale własnym
Zestawienie zmian w kapitale własnym zawiera informacje dotyczące:
- Wyniku finansowego za dany okres,
- Zmian w kapitałach własnych wynikających z podziału zysku lub pokrycia straty,
- Wpłat i wypłat dokonywanych przez akcjonariuszy.
5. Informacja dodatkowa
Informacja dodatkowa obejmuje wprowadzenie do sprawozdania finansowego, zawierające ogólne zasady wyceny 
oraz stosowane uproszczenia, a także szczegółowe objaśnienia do poszczególnych pozycji bilansu, rachunku 
zysków i strat, rachunku przepływów pieniężnych i zestawienia zmian w kapitale własnym.
6. Sposób zatwierdzania i publikacji sprawozdania finansowego
Sprawozdanie finansowe sporządzane jest w terminach wynikających z przepisów prawa i zatwierdzane przez 
właściwe organy Spółki.
- Sprawozdanie finansowe jest sporządzane w formie elektronicznej w strukturze logicznej i formacie udostępnionym 
przez Ministerstwo Finansów.
- Podlega ono zatwierdzeniu przez zgromadzenie wspólników (lub odpowiedni organ Spółki), a następnie składane 
jest do Krajowego Rejestru Sądowego (KRS).
- Sprawozdanie finansowe Spółki podlega obowiązkowemu badaniu przez biegłego rewidenta
7. Spójność polityki rachunkowości
Przyjęta polityka rachunkowości jest stosowana w sposób ciągły, a wszelkie zmiany w polityce rachunkowości 
dokonywane są zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz zatwierdzane przez kierownictwo Spółki. Spółka 
zapewnia, że stosowane zasady są zgodne z zasadą rzetelnego i jasnego obrazu sytuacji finansowej.
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1 Dodatkowe informacje i objaśnienia do spr. fin. 2024 WIRTUALE.PL S.A.informacja-dodatkowa-sf2024-wirtuale_pl.pdf
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Wydrukowano z programu fillup - formalności wypełnione - SFJINZ (1) (v.1-2) (v.1-3) WIRTUALE.PL SPÓŁKA AKCYJNA



4 372 343,36 3 161 450,89

4 372 343,36 3 161 450,89

648 669,50 631 504,50

15 175,00 17 165,00

15 175,00 17 165,00

15 175,00 17 165,00

663 844,50 648 669,50

3 527 211,39 2 255 304,96

1 425 637,47 1 271 906,43

1 425 637,47 1 271 906,43

1 229 175,00 997 265,00

196 462,47 274 641,43

4 952 848,86 3 527 211,39

Wydrukowano z programu fillup - formalności wypełnione - SFJINZ (1) (v.1-2) (v.1-3) WIRTUALE.PL SPÓŁKA AKCYJNA



0,00 274 641,43

71 773,60

71 773,60

71 773,60 0,00

0,00

329 264,30

329 264,30

329 264,30

-257 490,70 0,00

1 095 186,67 196 462,47

1 095 186,67 196 462,47

6 454 389,33 4 372 343,36

5 359 202,66 4 175 880,89

12-09-2025
Janusz Rynk

Wojciech Korona
12-09-2025
Dariusz Korona
12-09-2025

Wydrukowano z programu fillup - formalności wypełnione - SFJINZ (1) (v.1-2) (v.1-3) WIRTUALE.PL SPÓŁKA AKCYJNA



1 102 039,67

17 919,61

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

482 356,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

-1 530 409,95

0,00

Wydrukowano z programu fillup - formalności wypełnione - SFJINZ (1) (v.1-2) (v.1-3) WIRTUALE.PL SPÓŁKA AKCYJNA



36 066,11

6 853,00

224 780,47

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

455 206,01

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00 0,00

-530 946,25

0,00

149 040,23

28 318,00

12-09-2025
Janusz Rynk

Wojciech Korona
12-09-2025
Dariusz Korona
12-09-2025

Wydrukowano z programu fillup - formalności wypełnione - SFJINZ (1) (v.1-2) (v.1-3) WIRTUALE.PL SPÓŁKA AKCYJNA



 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Dodatkowe informacje i objaśnienia 

do sprawozdania finansowego 

za okres  

od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. 

WIRTUALE.PL Spółka Akcyjna 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Dodatkowe informacje i objaśnienia  
 

A.    Informacje i objaśnienia do bilansu 
 

1.​ Szczegółowy zakres zmian wartości grup rodzajowych środków trwałych, wartości niematerialnych i 
prawnych oraz inwestycji długoterminowych. 

 

a)​ Rzeczowe aktywa trwałe - wartość początkowa i ich umorzenie 

Treść Grunty Budynki, lokale i 
obiek.inż.ląd.i wod. 

Maszyny i 
urządz. 

Środki 
transp. 

Inne środki 
trw Razem 

Wartość brutto 
Bilans otwarcia 0,00  0,00  2 070 110,03 24 384,96 0,00  2 094 494,99 
Zwiększenia 0,00  0,00  0,00 0,00  0,00  0,00 
Zmniejszenia 0,00  0,00  0,00  0,00  0,00  0,00  
Bilans zamknięcia 0,00  0,00  2 070 110,03 24 384,96 0,00  2 094 494,99 
Umorzenie  
Bilans otwarcia 0,00  0,00  1 509 280,09 6 502,65 0,00  1 515 782,74 
Zwiększenia 0,00  0,00  294 001,40 4 876,99 0,00  298 878,39 
Zmniejszenia 0,00  0,00  0,00  0,00 0,00  0,00  
Bilans zamknięcia 0,00  0,00  1 803 281,49 11 379,64 0,00  1 814 661,13 
Wartość netto na BO 0,00  0,00  560 829,94 17 882,31 0,00  578 712,25 
Wartość netto na BZ 0,00  0,00  266 828,54 13 005,32 0,00  279 833,86 

 
Treść Bilans otwarcia Zwiększenia Zmniejszenia Bilans zamknięcia 

Środki trwałe w budowie* 1 805 000,00 1 172 850,00 45 000,00 2 932 850,00 
Zaliczki na środki trwałe w budowie 0,00  0,00  0,00  0,00  

*Na dzień bilansu otwarcia 2024 roku dokonano korekty prezentacyjnej w zakresie nakładów poniesionych na zaliczki na 
wartości niematerialne i prawne w kwocie 398 930,00 zł. Nakłady te zostały pierwotnie ujęte w pozycji „Środki trwałe w 
budowie”, natomiast zgodnie z ich charakterem powinny zostać zaprezentowane w pozycji „Zaliczki na wartości niematerialne i 
prawne.” 
 

b)​ Wartości niematerialne i prawne - wartość początkowa i ich umorzenie 

Treść Koszty zakończonych 
prac rozwojowych 

Inne wartości 
niematerialne i prawne 

Zaliczki na wartości 
niematerialne i prawne Razem 

Wartość brutto 
Bilans otwarcia 9 361 792,51 3 996 876,28 398 930,00 13 757 598,79 
Zwiększenia 2 094 288,95 398 930,00 0,00 2 493 218,95 
Zmniejszenia 0,00  0,00  398 930,00  398 930,00  
Bilans zamknięcia 11 456 081,46  4 395 806,28 0,00  15 851 887,74 
Umorzenie  
Bilans otwarcia 4 884 207,66 2 760 876,34 0,00 7 645 084,00 
Zwiększenia 922 423,25 784 437,11 0,00 1 706 860,36 
Zmniejszenia 0,00  0,00  0,00  0,00  
Bilans zamknięcia 5 806 630,91 3 545 313,45 0,00 9 351 944,36 
Wartość netto na BO 4 477 584,85 1 235 999,94 398 930,00 6 112 514,79 
Wartość netto na BZ 5 649 450,55 850 492,83 0,00 6 499 943,38 



 
 

c)​ Na dzień bilansowy Spółka nie wykazuje inwestycji długoterminowych. 
 
2.​ Kwota dokonanych w trakcie roku obrotowego odpisów aktualizujących wartość aktywów trwałych 

odrębnie dla długoterminowych aktywów niefinansowych oraz długoterminowych aktywów 
finansowych.  
W Spółce nie wystąpiły takie zdarzenia. 

 
3.​ Kwota kosztów zakończonych prac rozwojowych, kwota wartości firmy oraz wyjaśnienie okresu ich 

odpisywania. 
 

Wyszczególnienie Wartość 
brutto na BZ 

Dotychczasowe​
 umorzenie 

Wartość 
netto na BZ 

Ustalony okres​
 odpisywania 

Koszty zakończonych prac rozwojowych 11 456 081,46 5 806 630,91 5 649 450,55 5 lat 
Wartość firmy.  0,00  0,00  0,00 - 

 
W ramach zakończonych prac rozwojowych spółka realizowała działania obejmujące opracowanie i 
wdrożenie autorskiego systemu akwizycji abonentów i pozyskiwania subskrypcji abonamentowych na 
potrzeby marki UTI.PL, w oparciu o zidentyfikowane potrzeby rynku oraz wewnętrzne know-how. Prace te 
obejmowały m.in. opracowanie i doskonalenie narzędzi, modeli operacyjnych oraz procedur 
umożliwiających skalowalne i powtarzalne budowanie bazy klientów w modelu subskrypcyjnym. 
 
Działania te odpowiadają definicji prac rozwojowych (MSR 38, art. 33 ust. 2 UoR), gdyż polegają na 
praktycznym zastosowaniu wiedzy w celu stworzenia nowej technologii akwizycji. Projekt prowadzony 
jest wyłącznie na potrzeby WIRTUALE.PL S.A. - rozwoju marki UTI.PL. Rezultatem prac rozwojowych 
jest unikatowe know-how w zakresie akwizycji abonentów i pozyskiwania subskrypcji abonamentowych. 
 
Jednocześnie, efektem tego know-how – a tym samym bezpośrednim rezultatem prowadzonych prac 
rozwojowych – są konkretni, rzeczywiście pozyskani abonenci oraz subskrypcje abonamentowe, którzy 
generują dla Spółki wymierne przychody w długim horyzoncie czasowym - w perspektywie co najmniej 8 
lat, co odpowiada charakterystycznemu dla branży usług internetowych wskaźnikowi CLT (Customer 
Lifetime). Z tego względu know-how rozumiane jest nie tylko jako zespół rozwiązań i technologii, ale 
również jako zintegrowany system pozyskiwania abonentów, którego materialnym i potwierdzalnym 
efektem są relacje abonamentowe zawarte w ramach wdrożonego modelu. Gdyby tego rodzaju system i 
baza abonentów miały zostać nabyte od podmiotu zewnętrznego (np. w drodze akwizycji, przejęcia, 
sublicencji), spełniałyby kryteria kwalifikacji jako wartość niematerialna i prawna – co potwierdza 
zasadność ich aktywowania w bilansie Spółki jako rezultatów prac rozwojowych. 
 
Rezultaty nie są przedmiotem sprzedaży jako produkt zewnętrzny, lecz służą usprawnieniu własnych 
procesów akwizycji/pozyskiwania abonentów biznesowych oraz pozyskiwania subskrypcji na usługi 
abonamentowe. 
 



 
Wszystkie koszty ujęte jako nakłady na prace rozwojowe dotyczą wyłącznie działań o charakterze 
innowacyjnym, mających na celu wdrożenie nowych, zaawansowanych rozwiązań w zakresie systemu 
akwizycji abonentów i pozyskiwania subskrypcji abonamentowych dla marki UTI.PL. Do kosztów prac 
rozwojowych zalicza się w szczególności nakłady związane z wynagrodzeniami pracowników 
bezpośrednio zaangażowanych w tworzenie i testowanie rozwiązań wspierających rozwój systemów 
sprzedaży usług subskrypcyjnych. Realizowane działania nie są pracami badawczymi, lecz stanowią etap 
prac rozwojowych, a ponoszone koszty – po spełnieniu kryteriów – kwalifikują się do aktywowania jako 
wartości niematerialne i prawne. Zidentyfikowane koszty zostały rozliczone jako wartości niematerialne i 
prawne, a ich odpisy amortyzacyjne będą dokonywane przez okres 5 lat. Przyjęty okres amortyzacji 
odpowiada zasadzie ostrożności wynikającej z przepisów ustawy o rachunkowości, mimo że faktyczny 
średni cykl życia klienta (CLT) wynosi 8 lat. Oznacza to, że rozwiązania opracowane w ramach prac 
rozwojowych będą generować korzyści ekonomiczne dłużej niż przyjęty okres amortyzacji, jednak spółka 
dla zachowania zgodności z ustawą i ostrożności przyjęła maksymalny 5-letni okres umorzenia. 
 
Spółka monitoruje przydatność ekonomiczną rezultatów prac rozwojowych nie rzadziej niż na dzień 
zakończenia każdego roku obrotowego, z udziałem Zarządu oraz działu finansowego. Ocena ta obejmuje w 
szczególności analizę efektywności wdrożonych rozwiązań, ich wpływu na przychody, utrzymanie 
klientów oraz spełnianie warunków dalszego ujmowania jako składników aktywów. Na dzień 31 grudnia 
2024 r. Zarząd przeprowadził analizę pod kątem utraty wartości aktywowanych prac rozwojowych. W 
wyniku oceny stwierdzono brak przesłanek do dokonania odpisu aktualizującego:  
wartość bilansowa: 5 649 450,55 zł - wartość użytkowa (DCF): około 34,6 mln zł. 
 
Zakończone prace rozwojowe przyczyniają się do długofalowego wzrostu wartości spółki poprzez budowę 
powtarzalnych źródeł przychodu oraz zwiększenie przewidywalności wyników finansowych. Przyjęty 
model działania oparty na pracach rozwojowych i subskrypcyjnej strukturze sprzedaży stanowi fundament 
stabilnego i skalowalnego rozwoju w kolejnych latach działalności spółki. 
 
4.​ Wartość gruntów użytkowanych wieczyście. 

Na dzień bilansowy Spółka nie posiada gruntów użytkowanych wieczyście. 
 
5.​ Wartość nieamortyzowanych lub nieumarzanych przez jednostkę środków trwałych, używanych na 

podstawie umów najmu, dzierżawy i innych umów, w tym z tytułu umów leasingu.  
Spółka użytkuje na podstawie umowy lokal biurowy w Kieleckim Parku Technologicznym, w którym 
mieści się siedziba jednostki.  
Spółka użytkuje na podstawie umów leasingu operacyjnego 3 samochody osobowe. 

 
6.​ Liczba oraz wartość posiadanych papierów wartościowych lub praw, w tym świadectw udziałowych, 

zamiennych dłużnych papierów wartościowych, warrantów i opcji, ze wskazaniem praw, jakie 
przyznają. Na dzień bilansowy Spółka nie posiada takich instrumentów finansowych. 

 
7.​ Informacje o odpisach aktualizujących wartość należności. W 2024 roku nie wystąpiły należności, na 

które należało dokonać odpisów aktualizujących wartość należności. 



 
8.​ Struktura własności kapitału podstawowego (akcji). 
 
Struktura akcjonariatu na dzień 12.09.2025 r. przedstawia się następująco: 

LP. Imię i nazwisko Ilość akcji % Podział 
głosów Seria akcji Wartość 

1 akcji 
Wartość 

akcji 
1. Wojciech Korona 396 000 29,83% A, D 0,50 198 000,00 
2. Dariusz Korona 396 000 29,83% A, D 0,50 198 000,00 
3. BUFFIS SP. Z O.O. 311 750 23,48% A, E 0,50 155 875,00 
4. Pozostali akcjonariusze serii A, B, C, D 113 788 8,57% A,B,C,D 0,50 56 894,00 
5. Pozostali akcjonariusze serii F 31 690 2,39% F 0,50 15 845,00 
6. Pozostali akcjonariusze serii G 13 781 1,04% G 0,50 6 890,50 
7. Pozostali akcjonariusze serii H 8 300 0,62% H 0,50 4 150,00 
8. Pozostali akcjonariusze serii I 26 030 1,96% I 0,50 13 015,00 
9. Pozostali akcjonariusze serii J 30 350 2,28% J 0,50 15 175,00 

RAZEM 1 327 689 100,00%     663 844,50 
  

9.​ Informacje o kapitale zapasowym oraz rezerwowym.  
Szczegółowy zakres zmian kapitałów Spółki zawarty jest w Zestawieniu zmian w kapitale (funduszu) 
własnym. 

 
10.​ Propozycje co do sposobu podziału zysku lub pokrycia straty za rok obrotowy.  

Zarząd Spółki proponuje podział zysku netto za rok 2024 rok w kwocie 1 095 186,67 zł w następujący 
sposób:  
- kwotę 257 490,70 zł przeznaczyć na pokrycie straty z lat ubiegłych,  
- kwotę 837 695,97 zł przeznaczyć na powiększenie kapitału zapasowego Spółki. 

 
11.​ Dane o stanie rezerw. 

Spółka nie tworzyła żadnych rezerw w roku obrotowym, ani w latach poprzednich. 
  
12.​ Podział zobowiązań długoterminowych według pozycji bilansu o  pozostałym od dnia bilansowego, 

przewidywanym umową, okresie spłaty. 
 
Zestawienie zobowiązań - struktura czasowa 

Lp. Tytuł Stan na koniec okresu 
Okres wymagalności 

do 1 roku powyżej 1 roku do 5 lat 
1. od jednostek powiązanych, w tym: 210 000,00  0,00  210 000,00  
- kredyty i pożyczki 210 000,00 0,00 210 000,00 
2. od pozostałych jednostek (z tytułu) 2 690 968,85 1 263 170,52 1 427 798,33 
- kredyty i pożyczki 1 856 857,71 523 122,86 1 333 734,85 
- inne zobowiązania finansowe 834 111,14 740 047,66 94 063,48 

Razem 2 900 968,85 1 263 170,52 1 637 798,33 
 



 
13.​ Kwota zobowiązań zabezpieczonych na majątku jednostki ze wskazaniem charakteru i formy tych 

zabezpieczeń.  
Kredyty i pożyczki zabezpieczone są wekslem spółki oraz gwarancją de minimis. 

 
14.​ Wykaz istotnych pozycji czynnych i biernych rozliczeń międzyokresowych.  

Występujące w spółce czynne rozliczenia międzyokresowe kosztów wykazywane w pozycji aktywów 
bilansu:  
- B. IV. Krótkoterminowe rozliczenia międzyokresowe w kwocie 17 955,60 zł, dotyczą polis 
ubezpieczeniowych. 

 
15.​ Składniki aktywów lub pasywów, które są wykazywane w więcej niż jednej pozycji bilansu, jego 

powiązanie między tymi pozycjami.  
Zobowiązania wobec pozostałych jednostek z tytułu kredytów i pożyczek oraz zobowiązania wobec 
pozostałych jednostek z tytułu innych zobowiązań finansowych podzielone są na dwie grupy pod 
względem czasu ich wymagalności na zobowiązania długoterminowe – o terminie zapadalności 
powyżej 1 roku oraz zobowiązania krótkoterminowe – o terminie zapadalności krótszym niż 1 rok. 
Wykazywane są odpowiednio w pozycjach bilansu B. II. 3. lit. a) i B. III. 3. lit. a) oraz B. II. 3. lit. c) i 
B. III. 3. lit. c). 

 
16.​ Zobowiązania warunkowe, w tym również udzielone przez jednostkę gwarancje i poręczenia. Na dzień 

bilansowy Spółka nie posiada takich zobowiązań. 
 
17.​ Wysokość i wyjaśnienie przyczyn odpisów aktualizujących składniki aktywów nie będących 

instrumentami finansowymi. W Spółce nie wystąpiły takie zdarzenia. 
 
18.​ Środki pieniężne zgromadzone na rachunkach VAT na dzień 31.12.2024 wynosiły 0,00 zł. 
 
 
B.    Informacje i objaśnienia do rachunku zysków i strat 
  
1.​ Struktura rzeczowa (rodzaje działalności) przychodów netto ze sprzedaży produktów, towarów i 

materiałów. 
 

Nazwa pozycji 01.01.2023 - 31.12.2023 01.01.2024 - 31.12.2024 
A. Przychody netto ze sprzedaży, w tym: 29 071 580,37 26 504 219,52 
   Przychody netto ze sprzedaży usług 8 882 431,53 11 185 261,07 
   Przychody netto ze sprzedaży towarów 20 189 148,84 15 318 958,45 

 
Przychody netto ze sprzedaży usług dotyczyły działalności marki uti.pl i wyniosły w 2024 roku łącznie  
11 185 261,07 zł, w tym: 
-​ 8 113 686,39 – Sprzedaż masowa rozwiązań pod marką UTI.PL, w modelu B2B/SSM, obejmujących: 

produkty automatyczne (rejestracja domen, hosting, certyfikaty SSL, systemy zarządzania); 



 
rozwiązania webowe oraz e-commerce (strony internetowe, sklepy online, narzędzia cyfrowe 
wspierające sprzedaż i obsługę klientów); marketing cyfrowy (pozyskiwanie i konwersja leadów); 
cyberbezpieczeństwo (ochrona danych, backupy, monitoring oraz raporty bezpieczeństwa), na rzecz 
szerokiego grona klientów biznesowych (kilkadziesiąt tysięcy firm) 

-​ 3 065 250,00 – Sprzedaż hurtowa usług związana z działalnością marki uti.pl, obejmujące w 
szczególności współpracę z partnerami w zakresie obsługi domen oraz kolokację infrastruktury 
serwerowej. 

-​ 6 324,68 – Sprzedaż usług w ramach działalności pozostałej 
Przychody netto ze sprzedaży towarów dotyczyły: 
-​ 15 318 958,45 - Sprzedaż hurtowa urządzeń technologii informacyjnej i komunikacyjnej. 
  
2.​ Spółka sporządza rachunek zysków i strat w wariancie porównawczym. Dane o poniesionych kosztach 

rodzajowych zawarte są w rachunku zysków i strat. 
 
3.​ Wysokość i wyjaśnienie przyczyn odpisów aktualizujących środki trwałe.  

W Spółce nie wystąpiły takie zdarzenia. 
 
4.​ Wysokość odpisów aktualizujących wartość zapasów.  

W Spółce nie wystąpiły takie zdarzenia. 
 
5.​ Informacje o przychodach, kosztach i wynikach działalności zaniechanej w roku obrotowym lub 

przewidzianej do zaniechania w roku następnym.  
W roku obrotowym w Spółce nie wystąpiły takie zdarzenia. 

 
6.​ Rozliczenie głównych pozycji różniących podstawę opodatkowania podatkiem dochodowym od 

wyniku finansowego (zysku, straty) brutto. 
Informacje te zawarte są w nocie podatkowej załączonej do sprawozdania finansowego. 

 
7.​ Koszt wytworzenia środków trwałych w budowie.  

W roku obrotowym w Spółce przeznaczono 1 172 850,00 zł na wytworzenie środków trwałych w 
budowie. 

 
8.​ Odsetki oraz różnice kursowe, które powiększyły cenę nabycia towarów lub koszt wytworzenia 

produktów w roku obrotowym.  
W roku obrotowym w Spółce nie wystąpiły takie zdarzenia. 

 
9.​ Poniesione w ostatnim roku i planowane na następny rok nakłady na niefinansowe aktywa trwałe wraz 

z nakładami na ochronę środowiska.  
W roku obrotowym w Spółce nie poniesiono nakładów na niefinansowe aktywa trwałe, w tym także 
nakładów na ochronę środowiska. 

 



 
10.​ Kwota i charakter poszczególnych pozycji przychodów lub kosztów o nadzwyczajnej wartości lub 

które wystąpiły incydentalnie.  
W roku obrotowym w Spółce nie wystąpiły takie zdarzenia. 

 
11.​ Informacje o kosztach związanych z pracami badawczymi i pracami rozwojowymi, które nie zostały 

zakwalifikowane zgodnie z art. 33 ust. 2 do wartości niematerialnych i prawnych.  
W 2024 roku Spółka poniosła koszty prac badawczych i rozwojowych związanych z eksploracją 
koncepcji przebudowy wewnętrznego systemu ERP oraz badaniem możliwości zastosowania sztucznej 
inteligencji w procesach sprzedaży i obsługi klienta. Łączny koszt poniesionych nakładów, które nie 
zostały zakwalifikowane do wartości niematerialnych i prawnych, wyniósł 290 724,73 zł. 

 
12.​ Dodatkowe informacje i objaśnienia: 

a)​ Informacje o transakcjach z jednostkami powiązanymi: 
WIRTUALE.PL S.A  w roku obrotowym zakończonym dnia 31.12.2024 dokonywała następujących 
transakcji ze stronami powiązanymi w rozumieniu przepisów Ustawy o rachunkowości: 

Lp. 
Pełna nazwa /  

imię i nazwisko 
strony powiązanej 

Rodzaj 
powiązania Rodzaj transakcji 

Wartość 
transakcji w 
roku (w zł) 

Warunki 
transakcji 

1 UTI.PL Sp. z o.o. Jednostka 
powiązana 

ZAKUP:​
- Nabycie usług świadczonych przez pracowników 
spółki UTI.PL Sp. z o.o., obejmujących działania 
związane z rozwojem działalności Spółki oraz 
pozyskiwaniem i obsługą klientów WIRTUALE.PL S.A. 
(na rzecz marki uti.pl) – 59,73%.​
- Zakup towarów w ilościach hurtowych w ramach 
prowadzonej działalności handlowej dla klientów 
końcowych WIRTUALE.PL S.A.  – 40,27%.​
SPRZEDAŻ:​
- Refakturowanie kosztów kart benefitów dla 
pracowników. 

zakup: 
2.101.091​
sprzedaż: 

5.640 

rynkowe 

2 EFEKTIN   
Sp. z o.o. 

Osoby fizyczne 
związane z 
jednostką 

ZAKUP:​
- Współpraca w zakresie korzystania z powierzchni 
biurowej oraz usług administracyjnych (11,25%)​
- Zakup towarów w ilościach hurtowych w ramach 
prowadzonej działalności handlowej dla klientów 
końcowych WIRTUALE.PL S.A. (88,75%)​
SPRZEDAŻ: brak 

zakup: 
2.685.620 
sprzedaż: 

0.00 

rynkowe 

3 GENESOS   
Sp. z o.o. 

Osoby fizyczne 
związane z 
jednostką 

Brak 0.00 nie 
dotyczy 

 

Spółka WIRTUALE.PL S.A. jest udziałowcem UTI.PL Sp. z o.o., posiadającym 100% jej udziałów.  

b)​Decyzją z dnia 10 lipca 2024 r. w sprawie zwolnienia z obowiązku zwrotu Subwencji Finansowej, 
Polski Fundusz Rozwoju S.A. określił wysokość zwolnienia z obowiązku zwrotu subwencji 
udzielonej Spółce w ramach programu pomocowego. Wartość umorzonej subwencji wynosi 928 
257,00 PLN. Kwota ta została zaliczona do pozycji „Pozostałe przychody operacyjne” w rachunku 
zysków i strat. 



 
c)​Po dniu bilansowym nie nastąpiły żadne znaczące zdarzenia nieuwzględnione w sprawozdaniu 

finansowym. 
d)​W roku obrotowym zachowana została ciągłość polegająca na jednakowym, w kolejnych latach 

obrotowych, stosowaniu zasad wyceny aktywów, w tym także odpisów amortyzacyjnych i wyceny 
pasywów oraz zaliczaniu określonych pasywów oraz kosztów i przychodów do tych samych z roku 
na rok pozycji w pasywach bilansu oraz rachunku zysków i strat. 

e)​Spółka nie zawarła żadnych umów nieuwzględnionych w bilansie. 
f)​ Przeciętne zatrudnienie w roku obrotowym 2024 z tytułu umowy o pracę wynosiło 20,695 osób 

(Zatrudnienie w przeliczeniu na pełny wymiar czasu pracy na podstawie art. 5 zał. nr 1 
ROZPORZĄDZENIA KOMISJI (UE) NR 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r.). W roku 
obrotowym wszyscy pracownicy zatrudnieni w Spółce stanowili kadrę pracowników umysłowych. 

g)​Informacje o wynagrodzeniach, łącznie z wynagrodzeniem z zysku, wypłaconych lub należnych 
osobom wchodzącym w skład organów zarządzających, nadzorujących albo administrujących 
spółek handlowych (dla każdej grupy osobno) za rok obrotowy. 

 

LP Organ 
Wynagrodzenia brutto wypłacone w roku obrotowym 

obciążające koszty obciążające zysk 

1 Zarządzający 370289,94 0 

2 Nadzorujący 1050,00 0 

3 Administrujący 0 0 

 
h)​Nie były udzielane pożyczki ani inne świadczenia o podobnym charakterze osobom wchodzącym w 

skład Zarządu oraz Rady Nadzorczej. 
i)​ Informacja o wynagrodzeniu firmy audytorskiej, wypłaconym lub należnym za rok obrotowy 

odrębnie za badanie ustawowe w rozumieniu art.2 pkt 1 ustawy o biegłych rewidentach - 
wynagrodzenie za badany rok obrotowy wynosi 23 500,00 zł netto. 

j)​ Informacje o przychodach i kosztach z tytułu błędów popełnionych w latach ubiegłych 
odnoszonych w roku obrotowym na kapitał (fundusz) własny z podaniem ich kwot i rodzaju.  
1. W 2024 roku zidentyfikowano błąd w rozliczeniu opłaty wstępnej leasingu w latach ubiegłych. 
Nieprawidłowe ujęcie skutkowało zaniżeniem wyniku finansowego w 2022 roku oraz zawyżeniem 
zobowiązania z tytułu leasingu. W związku z tym Spółka dokonała korekty błędu z lat ubiegłych, 
eliminując uprzednio ujęte zobowiązanie oraz rozpoznając zwiększenie wyniku finansowego lat 
poprzednich w łącznej wysokości 71 773,60 zł.  
2. W 2021 roku, na podstawie decyzji organu podatkowego, Spółka została zobowiązana do zapłaty 
kwoty 329 264,30 zł, z czego 263 813,40 zł stanowiło podatek VAT za 2015 rok, a 65 450,90 zł – 
naliczone odsetki od tej zaległości. Ze względu na złożone odwołanie do sądu administracyjnego 
oraz pozytywny dla spółki wyrok sądu pierwszej instancji, kwota ta została ujęta w księgach 
rachunkowych jako należność z tytułu podatków.  



 
Po złożeniu apelacji przez organ podatkowy i dalszym postępowaniu sądowym, ostatecznie w 2024 
roku Spółka otrzymała prawomocny wyrok sądu apelacyjnego, podtrzymujący pierwotną decyzję 
organu podatkowego. W związku z tym Spółka dokonała korekty błędu z lat ubiegłych, eliminując 
uprzednio ujętą należność i rozpoznając obciążenie wyniku finansowego lat poprzednich w łącznej 
wysokości 329 264,30 zł. 

k)​Roczne sprawozdanie finansowe zostało sporządzone przy założeniu, że Spółka będzie 
kontynuowała działalność w przyszłości. Słuszność tego założenia potwierdza analiza ryzyka 
wpływającego na działalność Spółki,  przeprowadzona na podstawie informacji dostępnych na 
dzień sporządzenia sprawozdania finansowego. Zarząd Spółki ma świadomość ciągłych zagrożeń 
wynikających z dynamicznej sytuacji geopolitycznej i gospodarczej na świecie, dlatego nieustannie 
z uwagą śledzi rozwój wydarzeń, aby na czas podejmować skuteczne przeciwdziałania. Ponadto 
Zarząd podejmuje działania mające na celu zapewnienie niezakłóconego funkcjonowania Spółki 
również w przypadku ewentualnego rozszerzenia konfliktu zbrojnego. Na dzień bilansowy nie są 
znane informacje, które mogłyby znacząco zagrozić kontynuacji działalności Spółki. 

l)​ Na dzień bilansowy nie są znane Zarządowi żadne inne informacje niż wymienione wyżej, których 
ujawnienie mogłoby w istotny sposób wpłynąć na ocenę sytuacji majątkowej, finansowej oraz 
wynik finansowy jednostki. 

m)​Informacje o połączeniu spółek – nie dotyczy. 
n)​Dla pozycji bilansu oraz rachunku zysków i strat, wyrażonych w walutach obcych – kursy przyjęte 

do ich wyceny:  
- Alior Bank – rachunek EURO – 205,95 EUR – kurs 4,2730 – 880,02 PLN  
- Alior Bank – rachunek USD – 29 887,80 USD - kurs 4,1012 - 122 575,85 PLN 

 
Kielce, 12.09.2025 r. 
  
 



 
 
 
 
 

  
  
  
  
  
  
  

 
SPRAWOZDANIE ZARZĄDU  

Z DZIAŁALNOŚCI SPÓŁKI 

za okres  

od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. 

WIRTUALE.PL Spółka Akcyjna 
 



 
 
 

LIST ZARZĄDU 

Szanowni Państwo, 
Z dumą przekazujemy w Państwa ręce Sprawozdanie z działalności WIRTUALE.PL S.A. za rok 2024. 
Dokument ten — przygotowany w oparciu o szczegółowy audyt danych finansowych — potwierdza 
stabilność, transparentność oraz skuteczność działań podejmowanych przez Spółkę. 
 

Miniony rok był okresem konsekwentnej realizacji strategii rozwoju. Przychody ze sprzedaży osiągnęły 
26 504 219,52 zł, a zysk netto wyniósł 1 095 186,67 zł. Wyniki te potwierdzają, że przyjęty model 
biznesowy jest stabilny, rentowny i stanowi solidną podstawę do dalszej ekspansji. 
 

Kluczowym motorem wzrostu pozostaje marka UTI.PL – dynamicznie rozwijająca się marka 
technologiczna z segmentu B2B/SaaS/SSM, która dostarcza nowoczesne rozwiązania cyfrowe dla mikro i 
małych przedsiębiorstw w Polsce. Oferta UTI.PL obejmuje kompleksowe narzędzia do prowadzenia i 
rozwoju biznesu MŚP. 
 

Model działalności Subscription Sales Model (SSM) zapewnia Spółce stabilne i rosnące przychody 
powtarzalne (recurring revenues). Systematycznie powiększająca się baza abonentów, wysoki wskaźnik 
retencji oraz skalowalność modelu gwarantują przewidywalność finansową i wysoką marżowość. To 
właśnie rozwój UTI.PL jest fundamentem wzrostu wartości WIRTUALE.PL S.A. i źródłem przewagi 
konkurencyjnej na rynku. 
 

Wchodząc w rok 2025, Spółka kontynuuje przyjęty kierunek, ukierunkowany na dalszy wzrost skali 
działalności, zwiększanie wartości dla Akcjonariuszy oraz umacnianie pozycji rynkowej. Wierzymy, 
że konsekwentne inwestycje w rozwój UTI.PL, innowacje technologiczne oraz automatyzację procesów 
pozwolą nam osiągnąć kolejne ambitne cele i zbudować trwałą wartość w długim horyzoncie. 
 

W imieniu Zarządu pragniemy podziękować naszym Akcjonariuszom za zaufanie, które umożliwia nam 
realizację długofalowej wizji, oraz wyrazić szczególne uznanie dla całego zespołu UTI.PL. To ich wiedza, 
determinacja i codzienna praca sprawiają, że Spółka z roku na rok rozwija się coraz szybciej i osiąga coraz 
lepsze wyniki. 
 

Z satysfakcją patrzymy na efekty 2024 roku i z optymizmem otwieramy kolejny etap rozwoju. Jesteśmy 
przekonani, że WIRTUALE.PL S.A., jako właściciel marki UTI.PL, pozostaje Spółką o dużym potencjale 
wzrostu, zdolną do dostarczania realnej i trwałej wartości swoim Akcjonariuszom. 
 

Z wyrazami szacunku,​
Zarząd WIRTUALE.PL S.A. 
 
 
 
 

 
 



 

INFORMACJE PODSTAWOWE 

Firma: WIRTUALE.PL Spółka Akcyjna 

Siedziba: 25-663 Kielce, ul. Olszewskiego 6 

NIP: 9591436448 

REGON: 291211910 

KRS: 0000420481, Sąd Rejonowy w Kielcach, X Wydział Gospodarczy KRS 

Forma prawna: Spółka Akcyjna 

Kapitał zakładowy: 663 844,50 zł 

Rok założenia: 2000 

Skład Zarządu: Wojciech Korona – Prezes Zarządu 
Dariusz Korona – Wiceprezes Zarządu 

Kluczowa działalność: UTI.PL – dynamicznie rozwijająca się marka technologiczna z segmentu 
B2B/SaaS/SSM, specjalizująca się w dostarczaniu rozwiązań cyfrowych 
dla mikro i małych przedsiębiorstw w Polsce. 

 

OPIS DZIAŁALNOŚCI WIRTUALE.PL Spółka Akcyjna 

WIRTUALE.PL S.A. to jedna z najstarszych spółek internetowych w Polsce, działająca nieprzerwanie 
od ponad 25 lat w branży usług cyfrowych. Od momentu powstania w 2000 roku konsekwentnie rozwija 
swoją ofertę, dostarczając nowoczesne rozwiązania technologiczne i komunikacyjne dla sektora MŚP. 
Wieloletnie doświadczenie w projektowaniu i wdrażaniu systemów IT, budowaniu strategii 
marketingowych oraz obsłudze procesów biznesowych stanowi fundament, na którym Spółka oparła swój 
dalszy rozwój i ekspansję. 
 

Kluczowym filarem działalności i rozwoju WIRTUALE.PL S.A. jest marka UTI.PL – dynamicznie 
rozwijająca się marka technologiczna z segmentu B2B/SaaS/SSM, dedykowana mikro, małym i średnim  
przedsiębiorstwom w Polsce. UTI.PL tworzy jeden z największych w kraju ekosystemów 
abonamentowych usług cyfrowych dla MŚP, zapewniając kompleksowe wsparcie w prowadzeniu i 
rozwijaniu biznesu online. 
 

UTI.PL dostarcza rozwiązania obejmujące: 
-​ Produkty automatyczne – rejestracja domen, hosting, certyfikaty SSL oraz autorskie systemy 

zarządzania. 
-​ Rozwiązania webowe oraz e-commerce – strony internetowe, sklepy online, narzędzia cyfrowe 



 

wspierające sprzedaż i obsługę klientów. 
-​ Marketing cyfrowy – pozyskiwanie i konwersję leadów 
-​ Cyberbezpieczeństwo – ochrona danych, backupy, monitoring oraz raporty bezpieczeństwa. 
 

Dzięki tak szerokiemu i kompleksowemu zakresowi rozwiązań dla MŚP, UTI.PL wspiera 
przedsiębiorców w budowaniu i skalowaniu ich działalności w internecie, stając się dla nich 
kompleksowym partnerem technologicznym. 
 

Rozwiązania UTI.PL stanowią nie tylko podstawową infrastrukturę biznesową niezbędną do 
prowadzenia działalności online, ale również zaawansowane narzędzia wspierające rozwój i skalowanie 
firm. Ich znaczenie szczególnie uwidacznia się w okresach globalnej niepewności i zakłóceń 
gospodarczych, kiedy przedsiębiorstwa muszą zapewnić sobie ciągłość działania i elastyczność w 
dostosowywaniu się do nowych warunków. Dzięki UTI.PL firmy mogą nie tylko utrzymywać 
działalność, lecz także skutecznie konkurować i rozwijać się mimo trudnych okoliczności.” 
 

Model biznesowy marki oparty jest na subskrypcji (SSM – Subscription Sales Model). Spółka posiada 
stabilną i stale rosnącą bazę abonentów, charakteryzującą się wysokim wskaźnikiem retencji. Przekłada 
się to na regularne, powtarzalne przychody (recurring revenues), które zapewniają stabilność 
finansową i przewidywalność przepływów. Co istotne, model subskrypcyjny wyróżnia się wysoką 
marżowością i skalowalnością, co dodatkowo wzmacnia potencjał rozwoju i bezpieczeństwo finansowe 
Spółki. 
 

Przewagą UTI.PL jest automatyzacja procesów – zarówno w zakresie sprzedaży, jak i obsługi klienta – 
oraz wysoka jakość świadczonych usług. Każdy klient otrzymuje dedykowaną opiekę, co wzmacnia 
relacje i lojalność, a jednocześnie pozwala Spółce skutecznie rozwijać cross-selling i upselling. 
 

Dzięki tym elementom UTI.PL jest fundamentem wzrostu wartości WIRTUALE.PL S.A. i głównym 
motorem jej rozwoju. Stabilny i skalowalny model, stale rosnąca baza klientów oraz innowacyjne 
podejście do tworzenia rozwiązań cyfrowych sprawiają, że marka ma ugruntowaną pozycję na rynku i 
perspektywę dalszej, dynamicznej ekspansji. 
 

Za sukcesem WIRTUALE.PL stoi zespół wysoko wykwalifikowanych specjalistów, którzy dzięki swojej 
wiedzy, zaangażowaniu i innowacyjnemu podejściu wspierają Spółkę w realizacji ambitnych celów. To 
oni umożliwiają wprowadzanie nowoczesnych technologii, automatyzację procesów i stałe 
podnoszenie jakości usług, co przekłada się na realną wartość dla klientów i akcjonariuszy. 
 

UTI.PL konsekwentnie rozwija się w kierunku automatyzacji i wykorzystania sztucznej inteligencji. 
Technologie te wykorzystywane są zarówno wewnętrznie – w sprzedaży, obsłudze klienta i optymalizacji 
procesów – jak i w ramach nowych produktów dla MŚP. Strategia Spółki zakłada systematyczne 
skalowanie działalności poprzez wdrażanie innowacji technologicznych, które wzmacniają przewagę 
konkurencyjną marki. Dzięki temu UTI.PL umacnia swoją pozycję jako lider w dostarczaniu 
nowoczesnych rozwiązań cyfrowych dla MŚP oraz buduje solidne fundamenty długoterminowego 
wzrostu wartości WIRTUALE.PL S.A. 

 



 

WYDARZENIA mające istotny wpływa na działalność Spółki w 2024 roku 

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy – w dniu 14 czerwca 2024 roku zatwierdzono 
sprawozdanie finansowe za rok 2023 oraz sprawozdanie Zarządu, co formalnie potwierdziło prawidłowość 
i rzetelność prowadzonej działalności oraz umożliwiło dalszą realizację przyjętej strategii rozwoju.​
 
Publiczna emisja akcji serii J – w trzecim kwartale 2024 roku Spółka przeprowadziła rekordową, jak 
dotychczas, emisję publiczną. W dniu 29 grudnia 2024 roku dokonano przydziału 30 350 akcji serii J o 
wartości nominalnej 0,50 zł każda, o łącznej wartości nominalnej 15 175,00 zł, a następnie zarejestrowano 
podwyższenie kapitału zakładowego. Akcje zostały objęte po cenie emisyjnej 41 zł, co pozwoliło Spółce 
pozyskać kapitał w wysokości 1 244 350 zł. Operacja ta nie tylko wzmocniła fundamenty finansowe i 
wsparła dalszy rozwój UTI.PL, ale także potwierdziła rynkową wycenę Spółki, odzwierciedlającą jej 
stabilność i potencjał dalszego wzrostu. 
 
Rozwój Call Center – Call Center pozostaje kluczowym narzędziem akwizycji abonentów oraz 
pozyskiwania subskrypcji abonamentowych (cross-selling i upselling). W 2024 roku kontynuowano 
skuteczną strategię intensywnego zwiększania bazy abonentów metodą efektywnościową, co miało 
bezpośrednie przełożenie na wzrost przychodów.​
 

Optymalizacja kosztów i inwestycje w rozwój UTI.PL – Spółka prowadziła działania zmierzające do 
dalszej poprawy struktury kosztowej, jednocześnie inwestując w rozwój kluczowej marki UTI.PL, która 
pozostaje głównym motorem wzrostu wartości WIRTUALE.PL S.A.​
 

Sprzedaż sprzętu IT – w 2024 roku kontynuowano działalność handlową związaną ze sprzedażą sprzętu 
elektronicznego. Hurtowa sprzedaż sprzętu traktowana jest jako działalność uzupełniająca. Pomimo że 
wartości obrotów są tu większe, wynika to ze specyfiki tej działalności – wysokiej ceny jednostkowej 
produktów oraz modelu hurtowego (sprzedaż większych partii sprzętu). Transakcje te mają mniejszy 
wydźwięk rozwojowy i angażują znacznie mniejszą część czasu i zasobów operacyjnych Spółki w 
porównaniu do kluczowej działalności usługowej realizowanej pod marką UTI.PL, aczkolwiek przynoszą 
Spółce dodatkowe zyski.​
 

Automatyzacja i ERP/CRM – rozwijane były narzędzia do automatyzacji marketingu oraz zarządzania 
zasobami przedsiębiorstwa i zarządzania relacjami z klientami. Spółka konsekwentnie usprawnia procesy 
wspierające sprzedaż i obsługę, co podnosi efektywność działania oraz satysfakcję abonentów.​
 

Rozpoczęcie prac nad wdrożeniem rozwiązań AI – w 2024 roku zainicjowano działania związane z 
wykorzystaniem sztucznej inteligencji w sprzedaży, obsłudze klienta oraz w tworzeniu nowych produktów 
dla sektora MŚP. Rozwiązania te mają na celu zwiększenie efektywności operacyjnej i rozwój 
innowacyjnych usług subskrypcyjnych.​
 

Utrzymanie wysokiego wskaźnika retencji – Spółka utrzymała wysoki poziom retencji w rosnącej bazie 
abonentów, co potwierdza stabilność i przewidywalność modelu subskrypcyjnego oraz jego odporność na 
zmieniające się warunki rynkowe. 



 
 

WYDARZENIA, które wystąpiły po dniu bilansowym i mogą mieć istotny wpływ na 
działalność Spółki 

Po dniu bilansowym nie nastąpiły żadne wydarzenia, które mogłyby mieć istotny wpływ na bieżącą 
działalność Spółki. Sytuacja operacyjna pozostaje stabilna, a WIRTUALE.PL S.A. kontynuuje rozwój 
zgodnie z kierunkami wyznaczonymi i wdrożonymi w 2024 roku.​
 
Spółka prowadzi działania w zakresie dokapitalizowania dalszego, dynamicznego rozwoju, uwzględniając 
oczekiwane przez Akcjonariuszy wartości wyceny. Celem tych działań jest zapewnienie Spółce 
elastyczności finansowej niezbędnej do realizacji strategicznych inwestycji, w szczególności związanych z 
rozwojem marki UTI.PL, automatyzacją procesów oraz wdrażaniem rozwiązań opartych na sztucznej 
inteligencji. 

 

WAŻNIEJSZE OSIĄGNIĘCIA W DZIEDZINIE BADAŃ I ROZWOJU 

Prace rozwojowe 
 

W 2024 roku Spółka zakończyła kolejny etap prac rozwojowych obejmujących opracowanie i wdrożenie 
autorskiego systemu akwizycji abonentów i pozyskiwania subskrypcji abonamentowych na potrzeby 
marki UTI.PL. Projekt został zrealizowany w oparciu o wewnętrzne know-how i zidentyfikowane potrzeby 
rynku. Prace te polegały na projektowaniu i doskonaleniu narzędzi, modeli operacyjnych oraz procedur 
umożliwiających skalowalne i powtarzalne budowanie bazy abonentów w modelu subskrypcyjnym. 
Rezultatem jest unikatowe know-how w zakresie systemu akwizycji abonentów i pozyskiwania 
subskrypcji abonamentowych, którego bezpośrednim efektem są rzeczywiście pozyskani abonenci oraz 
generowane przez nich przychody w długim horyzoncie czasowym, co jest zgodne z charakterystycznym 
dla branży usług internetowych wskaźnikiem CLT (Customer Lifetime). 
 

Know-how obejmuje nie tylko zestaw rozwiązań technologicznych, ale również zintegrowany system 
pozyskiwania abonentów, którego potwierdzalnym efektem są realne relacje abonamentowe. Gdyby tego 
rodzaju system i baza klientów były nabywane od podmiotu zewnętrznego (np. w drodze przejęcia lub 
akwizycji), spełniałyby kryteria kwalifikacji jako wartości niematerialne i prawne – co potwierdza ich  
zasadność. Do kosztów prac rozwojowych zalicza się w szczególności nakłady związane z 
wynagrodzeniami pracowników bezpośrednio zaangażowanych w projektowanie i testowanie systemu. 
Zgodnie z przepisami, koszty te zostały ujęte jako wartości niematerialne i prawne i podlegają amortyzacji 
w okresie pięciu lat. 
 

Zakończone prace rozwojowe stanowią fundament długoterminowego wzrostu wartości Spółki, budując 
powtarzalne źródła przychodu, zwiększając przewidywalność wyników finansowych oraz wzmacniając 
skalowalność modelu subskrypcyjnego. 



 

Prace badawcze 
 

Spółka WIRTUALE.PL prowadzi prace badawcze związane z rozbudową wewnętrznego systemu 
ERP/CRM oraz opracowaniem nowej wersji interfejsu typu dashboard, wyposażonego w funkcjonalności 
wspierane przez sztuczną inteligencję. Projekty obejmują m.in. analizę koncepcji przebudowy systemu 
ERP, badanie możliwości zastosowania AI w procesach sprzedaży i obsługi klienta oraz testy nowych 
rozwiązań w obszarze interfejsów użytkownika. 
 

Celem prac jest ocena przydatności i potencjału nowoczesnych technologii w procesach wewnętrznych 
Spółki, w tym w obszarze zarządzania pracą konsultantów, obsługi klienta oraz integracji danych. W 
szczególności badania koncentrują się na poszukiwaniu rozwiązań, które w przyszłości umożliwią 
wdrożenie nowych produktów i usług w modelu subskrypcyjnym (SSM – Subscription Sales Model), 
przeznaczonych dla sektora MŚP. 
 

Prace badawcze mają obecnie charakter eksperymentalny – obejmują testy, analizy i weryfikację różnych 
koncepcji pod kątem ich praktycznej użyteczności. Działania te nie są jeszcze ukierunkowane na 
komercjalizację, lecz na identyfikację technologii, które w przyszłości staną się podstawą innowacyjnych 
produktów abonamentowych. 
 

Koszty ponoszone w związku z tymi pracami mają charakter badawczy i bieżący, nie są aktywowane jako 
prace rozwojowe.  

 

NABYCIE AKCJI WŁASNYCH 

Nie doszło do nabycia żadnych akcji własnych. 

 

POSIADANE ODDZIAŁY 

Uchwałą Zarządu Spółki Akcyjnej WIRTUALE.PL z dnia  28.04.2022 nr 03/04/2022 utworzono oddział 
Spółki. Oddział działa pod następującą nazwą: „WIRTUALE.PL S.A w Kielcach – Oddział w Krakowie". 

 

INFORMACJE O INSTRUMENTACH FINANSOWYCH 

Spółka nie korzysta z instrumentów pochodnych ani innych złożonych instrumentów finansowych. Główne 
ryzyka finansowe związane z działalnością to: 

-​ ryzyko stopy procentowej – wynikające z posiadanych kredytów o zmiennym oprocentowaniu, 
-​ ryzyko płynności – związane z terminową obsługą zobowiązań finansowych. 

Spółka ogranicza to ryzyko poprzez monitorowanie przepływów pieniężnych oraz utrzymywanie zdolności 
do bieżącej obsługi zobowiązań kredytowych. Spółka nie przyjęła formalnej polityki zarządzania ryzykiem 
finansowym, a działania ograniczające ryzyka mają charakter operacyjny. 

 



 
AKTUALNA I PRZEWIDYWANA SYTUACJA FINANSOWA 
 
INFORMACJE O ROKU 2024 
Rok 2024 był dla WIRTUALE.PL S.A. rokiem dynamicznego rozwoju i umocnienia pozycji na rynku. 
Przedstawione wyniki finansowe świadczą o skutecznej realizacji strategii oraz efektywnym zarządzaniu 
zasobami spółki. Poniżej przedstawiamy szczegółową analizę, która ukazuje silne strony firmy oraz 
osiągnięcia. 
 
Nazwa pozycji 01.01.2024 - 31.12.2024 
A. Przychody netto ze sprzedaży i zrównane z nimi, w tym: 26 504 219,52 
B. Koszty działalności operacyjnej 25 972 947,62 
   I. Amortyzacja 2 005 738,81 
   II. Zużycie materiałów i energii 119 654,04 
   III. Usługi obce 8 213 688,07 
   IV. Podatki i opłaty, w tym: 6 600,76 
   V. Wynagrodzenia 989 806,70 
   VI. Ubezpieczenia społeczne i inne świadczenia 351 192,48 
   VII. Pozostałe koszty rodzajowe 26 323,76 
   VIII. Wartość sprzedanych towarów i materiałów 14 259 943,00 
C. Zysk (strata) ze sprzedaży (A-B) 531 271,90 
D. Pozostałe przychody operacyjne 982 807,94 
E. Pozostałe koszty operacyjne 104 971,61 
F. Zysk (strata) z działalności operacyjnej (C+D-E) 1 409 108,23 
G. Przychody finansowe 17 936,09 
H. Koszty finansowe 325 004,65 
I. Zysk (strata) brutto (F+G-H) 1 102 039,67 
J. Podatek dochodowy 6 853,00 
K. Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zysku (zwiększenia straty) 0,00 
L. Zysk (strata) netto (I-J-K) 1 095 186,67 
  
Nazwa pozycji 31.12.2024 
Aktywa   
A. Aktywa trwałe 9 747 250,37 
    I. Wartości niematerialne i prawne 6 499 943,38 
    II. Rzeczowe aktywa trwałe 3 212 683,86 
    III. Należności długoterminowe 34 623,13 
    IV. Inwestycje długoterminowe 0,00 
    V. Długoterminowe rozliczenia międzyokresowe 0,00 
B. Aktywa obrotowe 1 455 381,38 
    I. Zapasy 701 540,01 



 
    II. Należności krótkoterminowe 597 545,93 
    III. Inwestycje krótkoterminowe 138 339,84 
    IV. Krótkoterminowe rozliczenia międzyokresowe 17 955,60 
C. Należne wpłaty na kapitał (fundusz) podstawowy 0,00 
D. Udziały (akcje) własne 0,00 
AKTYWA RAZEM 11 202 631,75 
  
Nazwa pozycji 31.12.2024 
Pasywa   
A. Kapitał (fundusz) własny 6 454 389,33 
    I. Kapitał (fundusz) podstawowy 663 844,50 
    II. Kapitał (fundusz) zapasowy, w tym: 4 952 848,86 
    III. Kapitał (fundusz) z aktualizacji wyceny, w tym: 0,00 
    IV. Pozostałe kapitały (fundusze) rezerwowe, w tym: 0,00 
    V. Zysk (strata) z lat ubiegłych -257 490,70 
    VI. Zysk (strata) netto 1 095 186,67 
    VII. Odpisy z zysku netto w ciągu roku obrotowego 0,00 
B. Zobowiązania i rezerwy na zobowiązania 4 748 242,42 
    I. Rezerwy na zobowiązania 0,00 
    II. Zobowiązania długoterminowe 1 637 798,33 
    III. Zobowiązania krótkoterminowe 3 110 444,09 
    IV. Rozliczenia międzyokresowe 0,00 
PASYWA RAZEM 11 202 631,75 
 

PRZYCHODY I KOSZTY 

W 2024 roku Spółka WIRTUALE.PL S.A. osiągnęła przychody netto ze sprzedaży na poziomie 26 504 
219,52 zł, co potwierdza utrzymującą się stabilność działalności operacyjnej i silną pozycję na rynku. 
Koszty działalności operacyjnej wyniosły 25 972 947,62 zł, co pozwoliło na wypracowanie zysku ze 
sprzedaży w wysokości 531 271,90 zł. 
Efektywne zarządzanie strukturą kosztową, w tym kontrola kosztów usług obcych, wynagrodzeń i 
amortyzacji, umożliwiły utrzymanie rentowności operacyjnej mimo wymagającego otoczenia rynkowego. 

 

ZYSK OPERACYJNY I NETTO 

Zysk z działalności operacyjnej, po uwzględnieniu pozostałych przychodów i kosztów operacyjnych, 
wyniósł 1 409 108,23 zł, co świadczy o skuteczności zarządczej i dobrym wykorzystaniu zasobów 
operacyjnych. 



 

Po doliczeniu przychodów finansowych i odjęciu kosztów finansowych, zysk brutto Spółki ukształtował 
się na poziomie 1 102 039,67 zł. Po opodatkowaniu, zysk netto za 2024 rok wyniósł 1 095 186,67 zł, co 
stanowi wyraźny wzrost względem poprzedniego roku i potwierdza skuteczność przyjętej strategii 
rozwoju. 

 

AKTYWA I PASYWA 

Na dzień 31 grudnia 2024 roku Spółka WIRTUALE.PL S.A. dysponowała aktywami o łącznej wartości​
11 202 631,75 zł. Wśród aktywów trwałych dominują wartości niematerialne i prawne (6 499 943,38 zł) 
oraz rzeczowe aktywa trwałe (3 212 683,86 zł), co potwierdza kapitałochłonny charakter działalności 
oparty na nowoczesnych rozwiązaniach cyfrowych. 
Aktywa obrotowe wyniosły 1 455 381,38 zł, obejmując m.in. zapasy (701 540,01 zł) i należności 
krótkoterminowe (597 545,93 zł). Taka struktura aktywów świadczy o zdolności Spółki do sprawnego 
finansowania bieżącej działalności operacyjnej. 
Kapitał własny na koniec roku osiągnął poziom 6 454 389,33 zł, w tym kapitał zapasowy 4 952 848,86 zł, 
a wypracowany w 2024 roku zysk netto zasilił fundusze własne. Zobowiązania i rezerwy na zobowiązania 
zamknęły się kwotą 4 748 242,42 zł, z czego 1 637 798,33 zł stanowią zobowiązania długoterminowe, a 3 
110 444,09 zł krótkoterminowe. 

 

PODSUMOWANIE 2024 i KLUCZOWE WNIOSKI 

Stabilne przychody i wzrost zysku netto - sprzedaż z działalności UTI.PL systematycznie rośnie rok do 
roku, co potwierdziły wyniki w 2024 roku, a w 2025 roku wzrost ten jest jeszcze bardziej dynamiczny, co 
dodatkowo potwierdza skuteczność przyjętej strategii oraz siłę modelu subskrypcyjnego. Całościowe 
przychody Spółki w 2024 roku były nieco niższe niż w roku poprzednim, przy czym spadek ten wynikał 
wyłącznie z niższej wartości sprzedaży hurtowej urządzeń technologii informacyjnej i komunikacyjnej. 
Działalność ta ma charakter uzupełniający i nie wpływa na budowanie długoterminowej wartości 
Spółki – fundamentem jej rozwoju pozostaje działalność subskrypcyjna UTI.PL. Mimo spadku w obszarze 
sprzedaży hurtowej, Spółka osiągnęła wyraźnie wyższy zysk netto, co potwierdza rosnącą efektywność 
finansową i wzmacnia fundament dalszego rozwoju. 
Poprawa rentowności operacyjnej: wzrost zysku operacyjnego do ponad 1,4 mln zł potwierdza skuteczne 
wykorzystanie potencjału operacyjnego. 
Wzmocnienie struktury kapitałowej: wzrost kapitałów własnych i bezpieczny poziom zobowiązań 
wskazują na dobrą kondycję finansową i elastyczność w dalszym rozwoju. 
Rozwój platformy UTI.PL: dalsza ekspansja kluczowej marki i inwestycje w rozwiązania technologiczne 
przyczyniają się do budowy wartości Spółki. 
Rok 2024 był dla WIRTUALE.PL S.A. kolejnym okresem potwierdzającym skuteczność zarządzania, 
operacyjną dojrzałość i stabilność finansową. Osiągnięty zysk netto oraz silna struktura kapitałowa 
stwarzają solidne fundamenty do dalszych inwestycji w rozwój produktów, technologii i ekspansję 
rynkową. Spółka utrzymuje solidną i bezpieczną sytuację płatniczą. Zobowiązania Spółki obsługiwane są 



 

na bieżąco. Inwestycje w rozwój platformy UTI.PL oraz dalsza innowacyjność pozwolą na utrzymanie 
dynamicznego wzrostu i dalsze zwiększanie wartości firmy.  

 
PLANY NA 2025 ROK 
W nadchodzącym roku obrotowym WIRTUALE.PL S.A. będzie kontynuować dynamiczny rozwój oraz 
systematyczne zwiększanie wartości rynkowej. Spółka zakłada utrzymanie ścieżki wzrostu poprzez dalsze 
zwiększanie przychodów, generowanie stabilnych zysków oraz umacnianie pozycji marki UTI.PL jako 
jednego z kluczowych dostawców usług cyfrowych dla sektora MŚP w Polsce. 
Przedstawiony poniżej plan działań na rok 2025 koncentruje się na rozwoju działalności abonamentowej, 
inwestycjach w innowacje technologiczne, optymalizacji procesów operacyjnych oraz realizacji celów 
związanych ze zrównoważonym rozwojem. 
  

ROZWÓJ DZIAŁALNOŚCI SUBSKRYPCYJNEJ UTI.PL 

Priorytetem Spółki na rok 2025 jest dalsze zwiększanie wyników działalności subskrypcyjnej, 
realizowanej pod marką UTI.PL. Fundamentem działań będzie konsekwentne wzmacnianie modelu 
abonamentowego poprzez: 
1.​ Akwizycję nowych abonentów – systematyczne powiększanie bazy klientów w oparciu o autorski 

system akwizycji abonentów i pozyskiwania subskrypcji abonamentowych. Proces oparty na 
nowoczesnych narzędziach komunikacji i generowaniu leadów zapewni stabilny wzrost liczby 
subskrybentów. 

2.​ Pozyskiwanie kolejnych subskrypcji od dotychczasowych abonentów – rozwój oferty UTI.PL w 
modelu subskrypcyjnym poprzez wprowadzanie dodatkowych usług cyfrowych i elastycznych 
pakietów, które odpowiadają na rosnące potrzeby MŚP. Dzięki temu obecni abonenci będą poszerzać 
zakres korzystanych usług w ramach jednego ekosystemu. 

3.​ Utrzymanie odnowień i zwiększanie ARPU – Spółka koncentruje się na utrzymaniu wysokiego 
wskaźnika retencji oraz na zwiększaniu średniego przychodu z abonenta poprzez kolejne subskrypcje i 
odnowienia. Długoterminowe relacje z klientami stanowią źródło stabilnych, powtarzalnych 
przychodów oraz wzrostu wartości ekonomicznej Spółki. 

 

INWESTYCJE W INNOWACJE TECHNOLOGICZNE 

WIRTUALE.PL S.A. planuje w 2025 roku kontynuować inwestycje w rozwój technologiczny, które 
umacniają przewagę konkurencyjną Spółki oraz zwiększają wartość oferty dla klientów w modelu 
subskrypcyjnym. 
1.​ Rozwój platformy UTI.PL – dalsza automatyzacja procesów sprzedaży i obsługi klienta, rozwijanie 

systemów zarządzania subskrypcjami oraz wdrażanie nowych funkcjonalności opartych m.in. na 
sztucznej inteligencji. AI będzie wspierać m.in. personalizację usług, analizę potrzeb abonentów oraz 
optymalizację procesów wewnętrznych, co uczyni platformę UTI.PL jeszcze bardziej atrakcyjną dla 
MŚP. 



 

2.​ Nowe produkty i usługi w modelu SSM – Spółka będzie rozwijać ofertę o kolejne subskrypcje 
odpowiadające na rosnące potrzeby przedsiębiorstw w zakresie marketingu cyfrowego, 
cyberbezpieczeństwa, e-commerce i automatyzacji procesów. Kluczowym kierunkiem będzie 
wprowadzanie innowacyjnych rozwiązań wykorzystujących sztuczną inteligencję, które znajdą 
zastosowanie w generowaniu i obsłudze leadów, zwiększaniu efektywności działań online oraz w 
nowych produktach dedykowanych abonentom. 

 

OPTYMALIZACJA PROCESÓW BIZNESOWYCH 

Celem Spółki na 2025 rok jest dalsze zwiększanie efektywności operacyjnej poprzez optymalizację 
procesów biznesowych, co przełoży się na maksymalizację zysków i wzrost wartości WIRTUALE.PL S.A. 
1.​ Optymalizacja kosztów operacyjnych – stałe monitorowanie i analiza struktury kosztowej oraz 

wdrażanie nowoczesnych narzędzi zarządzania, w tym rozwiązań opartych na automatyzacji i 
sztucznej inteligencji. Spółka koncentruje się na redukcji wydatków bez obniżania jakości 
świadczonych usług oraz na zwiększaniu efektywności pracy zespołów. 

2.​ Doskonalenie zarządzania procesami i projektami – rozwój wewnętrznego systemu ERP/CRM oraz 
zastosowanie nowoczesnych metodologii zarządzania, które usprawnią planowanie, realizację i 
kontrolę przedsięwzięć. Rozwiązania te będą integrować dane z różnych obszarów działalności i 
wspierać podejmowanie decyzji w oparciu o rzetelne analizy.  

 

ZRÓWNOWAŻONY ROZWÓJ I SPOŁECZNA ODPOWIEDZIALNOŚĆ BIZNESU 

WIRTUALE.PL S.A. zdaje sobie sprawę z roli, jaką odgrywa w społeczeństwie i środowisku, dlatego w 
2025 roku planuje realizację działań wspierających zrównoważony rozwój i wzmacniających społeczną 
odpowiedzialność biznesu (CSR): 
1.​ Inicjatywy proekologiczne – wdrażanie ekologicznych rozwiązań w codziennej działalności, w tym 

ograniczanie zużycia energii i materiałów, rozwój cyfrowych narzędzi minimalizujących potrzebę 
stosowania papieru oraz redukcja śladu węglowego. Spółka będzie również promować zrównoważone 
praktyki wśród pracowników i partnerów biznesowych. 

2.​ Społeczna odpowiedzialność – aktywne angażowanie się w projekty społeczne i charytatywne, 
wspieranie inicjatyw lokalnych oraz rozwój programów partnerskich z organizacjami pozarządowymi. 
WIRTUALE.PL S.A. stawia na budowanie długoterminowej wartości nie tylko dla akcjonariuszy, ale 
także dla społeczności, w której działa. 

3.​ Rozwój i zaangażowanie pracowników – Spółka konsekwentnie dba o rozwój kompetencji swoich 
pracowników, wspiera dobrą atmosferę i kulturę organizacyjną, oferuje benefity sportowe i 
pozapłacowe, a także zapewnia narzędzia do zgłaszania nieprawidłowości oraz inicjatywy wspierające 
bezpieczeństwo i komfort pracy. Jednym z celów WIRTUALE.PL S.A. jest stworzenie wyjątkowego 
miejsca pracy w województwie świętokrzyskim – środowiska, które nie tylko zapewnia stabilne 
zatrudnienie, lecz także inspiruje, rozwija i przyciąga najlepszych specjalistów w regionie. 

 



 

PODSUMOWANIE 2025 

Plany WIRTUALE.PL S.A. na rok 2025 są kontynuacją konsekwentnie realizowanej strategii wzrostu. 
Spółka koncentruje się na dalszym rozwoju działalności subskrypcyjnej pod marką UTI.PL, 
obejmującej akwizycję nowych abonentów, pozyskiwanie kolejnych subskrypcji oraz utrzymanie 
wysokiego poziomu odnowień, co bezpośrednio przełoży się na wzrost ARPU i stabilność powtarzalnych 
przychodów. 
Rok 2025 będzie także czasem intensywnych inwestycji w innowacje technologiczne, w tym w 
automatyzację procesów i rozwiązania oparte na sztucznej inteligencji, które zwiększą efektywność 
operacyjną oraz umożliwią wprowadzanie nowych produktów i usług dla sektora MŚP. 
Priorytetem pozostaje również doskonała obsługa klienta, budowanie długoterminowych relacji oraz 
odpowiedzialność społeczna i środowiskowa, które wspólnie wzmacniają markę UTI.PL i pozycję 
WIRTUALE.PL S.A. na rynku. 
Jesteśmy przekonani, że realizacja przyjętych celów przełoży się na wymierne korzyści dla naszych 
abonentów, partnerów i akcjonariuszy, a także będzie źródłem dumy z uczestnictwa w dalszym, 
dynamicznym rozwoju Spółki. 

 

KONTYNUACJA DZIAŁALNOŚCI 

Zarząd Spółki zdecydował wystąpić do Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy z wnioskiem, 
aby zysk netto za rok obrotowy zakończony 31 grudnia 2024 r. w wysokości 1 095 186,67 zł przeznaczyć 
w następujący sposób: 
-​ kwotę 257 490,70 zł przeznaczyć na pokrycie strat z lat ubiegłych, 
-​ kwotę 837 695,97 zł przeznaczyć na powiększenie kapitału zapasowego Spółki.​
 
Zarząd WIRTUALE.PL S.A. z pełnym przekonaniem przewiduje dalszy dynamiczny rozwój Spółki w 
nadchodzących latach, opierając się na stabilnym modelu subskrypcyjnym oraz konsekwentnej realizacji 
przyjętej strategii. Priorytetem pozostaje nie tylko utrzymanie, ale i systematyczne wzmacnianie bardzo 
dobrej sytuacji finansowej, a także dalsze zwiększanie wartości dla Akcjonariuszy. 
 
Na podstawie przeprowadzonej analizy ryzyka oraz dostępnych informacji na dzień sporządzenia 
sprawozdania finansowego, Zarząd nie stwierdził żadnych okoliczności wskazujących na zagrożenie 
kontynuacji działalności. Potwierdza to, że Spółka znajduje się na stabilnej i bezpiecznej ścieżce rozwoju. 
 
Zarząd jest świadomy utrzymujących się zagrożeń wynikających z niestabilnej sytuacji geopolitycznej oraz 
globalnych wyzwań gospodarczych. Wobec dynamicznych i nieprzewidywalnych zmian na arenie 
międzynarodowej, Spółka nieustannie monitoruje otoczenie i podejmuje działania mające na celu 
minimalizację potencjalnych ryzyk dla działalności operacyjnej i finansowej. 
 



 

Kierownictwo WIRTUALE.PL S.A. zobowiązuje się do dalszego wzmacniania pozycji rynkowej Spółki i 
marki UTI.PL poprzez inwestycje w innowacje, automatyzację procesów oraz rozwój rozwiązań 
opartych na sztucznej inteligencji. Dzięki temu Spółka będzie mogła utrzymać i zwiększyć swoją 
konkurencyjność, oferując klientom najwyższej jakości usługi cyfrowe w modelu subskrypcyjnym, 
odpowiadające na aktualne i przyszłe potrzeby sektora MŚP. 

 
 
Zakończenie 
Jesteśmy przekonani, że realizacja przyjętych celów oraz strategicznych inicjatyw – w szczególności 
dalszy rozwój ekosystemu usług subskrypcyjnych UTI.PL, inwestycje w innowacje technologiczne i 
automatyzację – przyniesie wymierne korzyści zarówno naszym klientom, jak i akcjonariuszom. Zarząd z 
dumą patrzy w przyszłość, wierząc, że dzięki wspólnym wysiłkom i determinacji, Spółka będzie 
kontynuować dynamiczny rozwój, wzmacniając swoją konkurencyjność i budując trwałą wartość dla 
wszystkich interesariuszy. 
 
W imieniu Zarządu pragniemy podziękować za zaufanie i wsparcie, które motywują nas do dalszej pracy 
na rzecz doskonałości operacyjnej i długoterminowego wzrostu wartości WIRTUALE.PL S.A. 
 
 
Kielce, dn. 12.09.2025 r. 
 
 

Zarząd WIRTUALE.PL S.A. 
 

                                                                          PREZES ZARZĄDU        WICEPREZES ZARZĄDU 
                                                                              Wojciech Korona                   Dariusz Korona 
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Sprawozdanie niezależnego biegłego rewidenta z badania 

Dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i Rady Nadzorczej 

WIRTUALE.PL SPÓŁKA AKCYJNA 

 

 

 

Sprawozdanie z badania rocznego sprawozdania finansowego 

 

Opinia 

Przeprowadziliśmy badanie rocznego sprawozdania finansowego WIRTUALE.PL SPÓŁKA 

AKCYJNA („Spółka”), które składa się z wprowadzenia do sprawozdania finansowego, bilansu 

sporządzonego na dzień 31 grudnia 2024 r. oraz rachunku zysków i strat, zestawienia zmian w kapitale 

własnym, rachunku przepływów pieniężnych za rok obrotowy od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia  

2024 r. oraz dodatkowych informacji i objaśnień („sprawozdanie finansowe”). 

Naszym zdaniem, załączone roczne sprawozdanie finansowe: 

- przedstawia rzetelny i jasny obraz sytuacji majątkowej i finansowej Spółki na dzień 31 grudnia 

2024 r. oraz jej wyniku finansowego i przepływów pieniężnych za rok obrotowy zakończony 

w tym dniu zgodnie z mającymi zastosowanie przepisami ustawy z dn. 29 września 1994 r. 

o rachunkowości („Ustawa o rachunkowości” – Dz. U. z 2023 r. poz. 120 z późn. zm.) oraz 

przyjętymi zasadami (polityką) rachunkowości; 

- jest zgodne co do formy i treści z obowiązującymi Spółkę przepisami prawa oraz postanowieniami 

statutu Spółki; 

- zostało sporządzone na podstawie prawidłowo prowadzonych ksiąg rachunkowych zgodnie  

z przepisami rozdziału 2 Ustawy o rachunkowości. 
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Podstawa opinii  

Nasze badanie przeprowadziliśmy zgodnie z Krajowymi Standardami Badania w brzmieniu 

Międzynarodowych Standardów Badania przyjętymi uchwałą Krajowej Rady Biegłych Rewidentów  

nr 2731/50a/2023 z dnia 5 maja 2023 r. w sprawie krajowych standardów badania oraz innych 

dokumentów, z późn. zm. oraz uchwałą Rady Polskiej Agencji Nadzoru Audytowego nr 38/I/2022  

z dnia 15 listopada 2022 r. w sprawie krajowych standardów kontroli jakości oraz Krajowego Standardu 

Badania 220 (Zmienionego) („KSB”), a także stosownie do ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegłych 

rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym („Ustawa o biegłych rewidentach” – t. j. 

Dz. U. z 2024 r. poz. 1035 z późn. zm.). Nasza odpowiedzialność zgodnie z tymi standardami została 

dalej opisana w sekcji naszego sprawozdania Odpowiedzialność biegłego rewidenta za badanie 

sprawozdania finansowego.  

Jesteśmy niezależni od Spółki zgodnie z zasadami etyki określonymi w „Podręczniku 

Międzynarodowego kodeksu etyki zawodowych księgowych (w tym Międzynarodowych standardów 

niezależności)” przyjętym uchwałą Nr 207/7a/2023 Krajowej Rady Biegłych Rewidentów z dnia 17 

grudnia 2023 r. w sprawie ustanowienia zasad etyki zawodowej biegłych rewidentów, z późn. zm., 

(„Kodeks etyki”), oraz z innymi wymogami etycznymi, które mają zastosowanie do badania sprawozdań 

finansowych w Polsce. Wypełniliśmy nasze inne obowiązki etyczne zgodnie z tymi wymogami  

i Kodeksem etyki. W trakcie przeprowadzania badania kluczowy biegły rewident oraz firma audytorska 

pozostali niezależni od Spółki zgodnie z wymogami niezależności określonymi w Ustawie o biegłych 

rewidentach. 

Uważamy, że dowody badania, które uzyskaliśmy są wystarczające i odpowiednie, aby stanowić 

podstawę dla naszej opinii. 

Inna sprawa 

Sprawozdanie finansowe Spółki za rok zakończony 31 grudnia 2023 r. zostało zbadane przez 

działającego w imieniu innej firmy audytorskiej biegłego rewidenta, który wyraził opinię bez zastrzeżeń 

na temat tego sprawozdania w dniu 22 kwietnia 2024 r.  

Odpowiedzialność Zarządu i Rady Nadzorczej za sprawozdanie finansowe 

Zarząd Spółki jest odpowiedzialny za sporządzenie, na podstawie prawidłowo prowadzonych ksiąg 

rachunkowych, sprawozdania finansowego, które przedstawia rzetelny i jasny obraz sytuacji majątkowej 

i finansowej oraz wyniku finansowego Spółki zgodnie z przepisami Ustawy o rachunkowości, 

przyjętymi zasadami (polityką) rachunkowości oraz obowiązującymi Spółkę przepisami prawa 

i statutem, a także za kontrolę wewnętrzną, którą Zarząd Spółki uznaje za niezbędną aby umożliwić 

sporządzenie sprawozdania finansowego niezawierającego istotnego zniekształcenia spowodowanego 

oszustwem lub błędem. 

Sporządzając sprawozdanie finansowe Zarząd Spółki jest odpowiedzialny za ocenę zdolności Spółki do 

kontynuowania działalności, ujawnienie, jeżeli ma to zastosowanie, spraw związanych z kontynuacją 

działalności oraz za przyjęcie zasady kontynuacji działalności jako podstawy rachunkowości, 

z wyjątkiem sytuacji kiedy Zarząd Spółki albo zamierza dokonać likwidacji Spółki, albo zaniechać 

prowadzenia działalności albo nie ma żadnej realnej alternatywy dla likwidacji lub zaniechania 

działalności. 
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Zarząd Spółki oraz członkowie Rady Nadzorczej są zobowiązani do zapewnienia, aby sprawozdanie 

finansowe spełniało wymagania przewidziane w Ustawie o rachunkowości. Członkowie Rady 

Nadzorczej są odpowiedzialni za nadzorowanie procesu sprawozdawczości finansowej Spółki. 

Odpowiedzialność biegłego rewidenta za badanie sprawozdania finansowego 

Naszymi celami są uzyskanie racjonalnej pewności czy sprawozdanie finansowe jako całość nie zawiera 

istotnego zniekształcenia spowodowanego oszustwem lub błędem oraz wydanie sprawozdania z badania 

zawierającego naszą opinię. Racjonalna pewność jest wysokim poziomem pewności ale nie gwarantuje, 

że badanie przeprowadzone zgodnie z KSB zawsze wykryje istniejące istotne zniekształcenie. 

Zniekształcenia mogą powstawać na skutek oszustwa lub błędu i są uważane za istotne, jeżeli można 

racjonalnie oczekiwać, że pojedynczo lub łącznie mogłyby wpłynąć na decyzje gospodarcze 

użytkowników podjęte na podstawie tego sprawozdania finansowego. 

Zakres badania nie obejmuje zapewnienia co do przyszłej rentowności Spółki ani efektywności 

lub skuteczności prowadzenia jej spraw przez Zarząd Spółki obecnie lub w przyszłości. 

Podczas badania zgodnego z KSB stosujemy zawodowy osąd i zachowujemy zawodowy sceptycyzm, 

a także: 

- identyfikujemy i oceniamy ryzyka istotnego zniekształcenia sprawozdania finansowego 

spowodowanego oszustwem lub błędem, projektujemy i przeprowadzamy procedury badania 

odpowiadające tym ryzykom i uzyskujemy dowody badania, które są wystarczające  

i odpowiednie, aby stanowić podstawę dla naszej opinii. Ryzyko niewykrycia istotnego 

zniekształcenia wynikającego z oszustwa jest większe niż tego wynikającego z błędu, ponieważ 

oszustwo może dotyczyć zmowy, fałszerstwa, celowych pominięć, wprowadzenia w błąd lub 

obejścia kontroli wewnętrznej; 

- uzyskujemy zrozumienie kontroli wewnętrznej stosownej dla badania w celu zaprojektowania 

procedur badania, które są odpowiednie w danych okolicznościach, ale nie w celu wyrażenia 

opinii na temat skuteczności kontroli wewnętrznej Spółki;  

- oceniamy odpowiedniość zastosowanych zasad (polityki) rachunkowości oraz zasadność 

szacunków księgowych oraz powiązanych ujawnień dokonanych przez Zarząd Spółki; 

- wyciągamy wniosek na temat odpowiedniości zastosowania przez Zarząd Spółki zasady 

kontynuacji działalności jako podstawy rachunkowości oraz, na podstawie uzyskanych dowodów 

badania, czy istnieje istotna niepewność związana ze zdarzeniami lub warunkami, która może 

poddawać w znaczącą wątpliwość zdolność Spółki do kontynuacji działalności. Jeżeli 

dochodzimy do wniosku, że istnieje istotna niepewność, wymagane jest od nas zwrócenie uwagi 

w naszym sprawozdaniu biegłego rewidenta na powiązane ujawnienia w sprawozdaniu 

finansowym lub, jeżeli takie ujawnienia są nieadekwatne, modyfikujemy naszą opinię. Nasze 

wnioski są oparte na dowodach badania uzyskanych do dnia sporządzenia naszego sprawozdania 

biegłego rewidenta, jednakże przyszłe zdarzenia lub warunki mogą spowodować, że Spółka 

zaprzestanie kontynuacji działalności; 

- oceniamy ogólną prezentację, strukturę i zawartość sprawozdania finansowego, w tym 

ujawnienia, oraz czy sprawozdanie finansowe przedstawia będące ich podstawą transakcje  

i zdarzenia w sposób zapewniający rzetelną prezentację. 

Przekazujemy Radzie Nadzorczej informacje o, między innymi, planowanym zakresie i czasie 

przeprowadzenia badania oraz znaczących ustaleniach badania, w tym wszelkich znaczących 

słabościach kontroli wewnętrznej, które zidentyfikujemy podczas badania.   
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Inne informacje, w tym sprawozdanie z działalności 

Na inne informacje składa się sprawozdanie z działalności Spółki za rok obrotowy zakończony 

31 grudnia 2024 r. („Sprawozdanie z działalności”). 

Odpowiedzialność Zarządu i Rady Nadzorczej 

Zarząd Spółki jest odpowiedzialny za sporządzenie Sprawozdania z działalności zgodnie z przepisami 

prawa.  

Zarząd Spółki oraz członkowie Rady Nadzorczej są zobowiązani do zapewnienia, aby Sprawozdanie 

z działalności Spółki spełniało wymagania przewidziane w Ustawie o rachunkowości.  

Odpowiedzialność biegłego rewidenta 

Nasza opinia z badania sprawozdania finansowego nie obejmuje Sprawozdania z działalności. 

W związku z badaniem sprawozdania finansowego naszym obowiązkiem jest zapoznanie się ze 

Sprawozdaniem z działalności, i czyniąc to, rozpatrzenie, czy nie jest istotnie niespójne ze 

sprawozdaniem finansowym lub naszą wiedzą uzyskaną podczas badania, lub w inny sposób wydaje się 

istotnie zniekształcone. Jeśli na podstawie wykonanej pracy stwierdzimy istotne zniekształcenia 

w Sprawozdaniu z działalności, jesteśmy zobowiązani poinformować o tym w naszym sprawozdaniu 

z badania.  

Naszym obowiązkiem zgodnie z wymogami Ustawy o biegłych rewidentach jest również wydanie 

opinii, czy sprawozdanie z działalności zostało sporządzone zgodnie z przepisami oraz, czy jest zgodne 

z informacjami zawartymi w sprawozdaniu finansowym.  

Opinia o Sprawozdaniu z działalności 

Na podstawie wykonanej w trakcie badania pracy, naszym zdaniem, Sprawozdanie z działalności Spółki:  

− zostało sporządzone zgodnie z art. 49 Ustawy o rachunkowości,  

− jest zgodne z informacjami zawartymi w sprawozdaniu finansowym. 

Ponadto, w świetle wiedzy o Spółce i jej otoczeniu uzyskanej podczas naszego badania oświadczamy, 

że nie stwierdziliśmy w Sprawozdaniu z działalności istotnych zniekształceń. 

 

Kluczowym biegłym rewidentem odpowiedzialnym za badanie, którego rezultatem jest niniejsze 

sprawozdanie niezależnego biegłego rewidenta, jest Sławomir Szurman. 

Działający w imieniu AdAc Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie, ul. Walerego Sławka 5, wpisanej na listę 

firm audytorskich pod numerem 2785, w imieniu którego kluczowy biegły rewident zbadał 

sprawozdanie finansowe. 

 

 

 

 

Sławomir Szurman            

Kluczowy biegły rewident 

Numer ewidencyjny 10110   

Kraków, 12 września 2025 r. 
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